
Опорный конспект лекций

Тема 1.Предмет, задачи и методология дисциплины
	Вопросы	
1. Сущность закупочной деятельности.
2. Содержание процесса управления закупками.
3. Управление закупочной деятельностью как предмет курса.
4. Методология изучения дисциплины.
5. Современные особенности и проблемы закупочной деятельности.

1. Сущность закупочной деятельности.
Закупки – это вид коммерческой деятельности, направленный на приобретение товаров и услуг для дальнейшего их использования в процессе производства или для перепродажи с целью получения прибыли.
Коммерция – это совокупность процессов и операций, направленных на совершение купли-продажи товаров с целью удовлетворить спрос и получить прибыль.
Сам процесс обеспечения предприятий материальными ресурсами или товарами принято называть материально-техническим снабжением. Поэтому закупки можно считать составной частью данного процесса, который основан на коммерческих взаимоотношениях с поставщиками.
В последнее время широко используется понятие «закупочная логистика», которую можно рассматривать как деятельность по управлению материальными потоками в процессе обеспечения предприятия материальными ресурсами. При этом задачами закупочной логистики является реализация принципов логистики в процессе материально-технического снабжения: доставка на предприятие нужной продукции, в требуемом количестве и качестве, в нужное место и время, с необходимым уровнем сервиса, с минимальными затратами времени и денежных средств.
Значимость и применение принципов маркетинга в закупочной деятельности обусловили появление нового термина «маркетинг закупок». Традиционно считалось, что маркетингом занимаются только продавцы для наиболее полного удовлетворения потребителей (классический подход). Но и покупатели используют маркетинговые подходы при поисках товаров и продавцов их. Майкл Линдерс даже вводит новое понятие – «обратный маркетинг», который направлен на развитие поставщика. Маркетинг закупок является составной частью маркетинга предприятия и не может подменять и выполнять функции МТС и закупок. МТС является одним из основных факторов, обеспечивающих успешную реализацию планов маркетинга (классический подход), с одной стороны, а использование принципов маркетинга в процессе маркетинга, с другой стороны, позволяет эффективно осуществлять закупочную деятельность.


2. Содержание процесса управления закупками.
Управление – это целенаправленное воздействие на организационную систему (предприятие, его подразделения, отрасль и т. д.), обеспечивающее сохранение ее определенной структуры, поддержание режима и цели деятельности. 
Функция МТС является неотъемлемой частью деятельности любого предприятия. Наиболее развита она на производственных предприятиях, где потребляется широкий ассортимент и в больших объемах материальных ресурсов. Для реализации этой функции практически на каждом предприятии создается служба закупок (служба МТС), которая должна решать следующие задачи:
· Обеспечивать устойчивое положение предприятия на рынке за счет своевременного и комплексного снабжения высококачественными материалами;
· Повышать научно-технический уровень производства путем закупки современных технологий и материалов;
· Повышать результативность (эффективность) использования средств производства;
· Снижать издержки снабжения;
· Обеспечивать творческий подход в решении вопросов МТС.
Управление закупками – это процесс, включающий последовательное выполнение основных управленческих функций в сфере МТО:
· Анализ рынка закупаемых материалов;
· Планирование МТС;
· Организация закупок материальных ресурсов;
· Организация хранения материальных ресурсов;
· МТО внутренних подразделений предприятия;
· Контроль и оценка деятельности службы МТО.
Четкое определение задач и функций службы материально-технического снабжения во многом предопределяет успех ее работы. На основе задач и функций формируется организационная структура службы снабжения, создаются определенные подразделения, за которыми закрепляются соответствующие функции. 

3. Управление закупочной деятельностью как предмет курса.
Предметом курса «Управление закупками» являются отношения обмена – стадия общественного воспроизводства, связывающая процесс производства продукции (товаров, сырья, материалов и т. п.) с распределением и потреблением (покупкой). Идея обмена между двумя сторонами сделки купли-продажи в целях взаимной выгоды является основополагающей в предпринимательстве, в рыночных отношениях. Непосредственными объектами изучения курса выступают отношения обмена средствами производства, возникающие в процессе МТС (приобретения) предприятий.
Теоретической основой учебной дисциплины «Управление закупками», является экономическая теория. Без знания общих механизмов функционирования экономики, характера действия экономических законов в сфере обращения, государственного регулирования хозяйственной деятельности нельзя полно и глубоко освоить предмет курса. Их органическая связь с закупками вытекает из единства производства, распределения, обмена и потребления, охватывающего все звенья рыночной экономики.
Учебная дисциплина «Управление закупками» тесно связана с курсом «Управление сбытом» и циклом дисциплин по маркетинговой деятельности предприятий (маркетинг, маркетинговые исследования, маркетинговые коммуникации, маркетинг услуг, промышленный маркетинг, товарная политика). Ее необходимо изучать маркетологами-экономистами, потому что она дает методологию формирования организационных структур, планирования закупок, осуществления товародвижения на различных уровнях, эффективного использования материальных ресурсов, разработки и реализации мероприятий для снижения издержек снабжения и производства, ориентированную на более полное удовлетворение запросов потребителей.

4. Методология изучения дисциплины.
 Методология – учение о принципах, структуре, логической организации, формах и способах, методах и средствах научно-познавательной деятельности.
В основе методологии курса «Управление закупками» лежит диалектический метод. Выделяют три базовых закона диалектики:
· Единства и борьбы противоположностей (все сущее едино, по своей природе, но постоянно находится в борьбе и противоречии – день и ночь);
· Переход количества в качество (изменение качества происходит в результате количественных изменений до определенного уровня);
· Отрицания отрицания (новое всегда отрицает старое).
Диалектический метод дает инструментарий для изучения деятельности в органической взаимосвязи (единстве) снабжения и сбыта, снабжения с экономической, технической, организационной и социальной деятельностью предприятий, снабжения с рынком и его конъюнктурой, с регулирующей ролью государства и т. д.
К тому же диалектический метод является основой для многочисленных частных методов познания. Из них наиболее часто применяются в снабженческо-сбытовой деятельности статистический, аналитический, балансовый, нормативный и экономико-математический методы. 

5. Современные особенности и проблемы закупочной деятельности.
В условиях перехода к рыночной экономике организация и технология закупочной деятельности претерпела коренные изменения. Стали внедряться в практику работы предприятий рыночные отношения, которые характеризуются:
· Свободным выбором партнеров по закупкам товаров и их равноправием;
· Саморегулированием процессов поставки товаров;
· Конкуренцией среди поставщиков и покупателей товаров;
· Повышением экономической ответственности сторон, участвующих в закупках;
· Проявлением инициативности, предприимчивости и самостоятельности работников служб закупок.
В последние годы взят курс на либерализацию коммерческой деятельности, развитие инициативы и предпринимательства (2011 – был годом предприимчивости). В этом направлении введен заявительный принцип регистрации предприятий и ИП, свободное ценообразование на большинство товаров, принята Директива № 4.
Для современного рынка характерно быстрое динамичное изменение и развитие под влиянием ускорения научно-технического прогресса, развития информационных и нанотехнологий. Модернизация производства, освоение новых технологий позволяют существенно снизить потребление материальных ресурсов и повысить качество выпускаемой продукции. 

Контрольные вопросы 

1. Дайте определение закупкам.
2. Что называется материально-техническим снабжением?
3. Назовите основные задачи службы закупок на предприятии.
4. Что включает процесс управления закупками?
5. Что является предметом изучения курса «Управление закупками»?
6. Какие методы лежат в основе методологии изучения дисциплины «Управление закупками»?
7. Какие особенности закупочной деятельности характерны для рыночных отношений?
8. Имеются ли проблемы закупочной деятельности у предприятий Республики Беларусь в настоящее время?

Тема 2 Маркетинговое управление закупочной деятельностью
Вопросы
1. Использование принципов маркетинга в управлении закупочной деятельностью.
2. Вопросы товарной политики в комплексе закупочного маркетинга.
3. Сущность ценовой политики в закупочной деятельности и особенности ее осуществления.
4. Изучение каналов приобретения материальных ресурсов.
5. Коммуникативная политика покупателя и ее особенности.

1. Использование принципов маркетинга в управлении закупочной деятельностью.
Маркетинг закупок – это система управления снабженческой деятельностью, основанная на комплексном анализе рынка поставщиков и направленная на решение проблемы закупки материальных ресурсов.
Основные цели маркетинга закупок:
1. Прибыльная работа предприятия;
2. Обеспечение устойчивого положения предприятия на рынке;
3. Обеспечение бесперебойности производства и продаж на основе качественного снабжения.
Задачи маркетинга закупок:
1. Оптимизация выбора поставщиков;
2. Определение и при необходимости обновление ассортимента закупаемых материалов;
3. Нахождение выгодных товаров-заменителей и обеспечение возможностей их закупок;
4. Поиск и освоение новых источников снабжения;
5. Оптимизация условий закупки (объем и качество товара, цена, логистика);
6. Налаживание партнерских взаимовыгодных отношений с поставщиками на долгосрочной основе;
7. Определение рационального объема сервиса для закупаемых машин и оборудования.
В целом маркетинг закупок можно представить графически (рисунок 2.1).
 (
Маркетинг закупок
Комплексный анализ рынка поставщиков
Товарная политика
Ценовая политика
Система продвижения
Выбор оптимального поставщика
Установление долгосрочных партнерских отношений с поставщиком
Каналы распределения
)
Рис. 2.1. Управление закупками на основе маркетинга

2. Вопросы товарной политики в комплексе закупочного маркетинга.
На промышленном рынке в основном предложение превышает спрос (рынок покупателя). Поэтому каждый поставщик имеет некоторые проблемы своей продукции и прилагает максимум усилий, чтобы найти своего покупателя и убедить его заключить контракт на поставку.
Поэтому покупателям приходится прилагать максимум усилий для изучения рынка сырья и материалов посредством проведения маркетинговых исследований. И в первую очередь, необходимо разработать товарную политику закупаемых материалов на основе товарных политик поставщиков и собственной товарной политики выпускаемой продукции. Для этого необходимо:
· Изучить рынок продукции производственного назначения;
· Установить всех возможных поставщиков;
· Провести оценку их возможностей по поставкам.
При этом важно выявить, насколько тенденции в производстве материальных ресурсов у различных поставщиков содействуют реализации товарной политики покупателя (заказчика) в производстве его продукции. Особое внимание служба закупок должна уделять качеству предлагаемых ресурсов, поскольку большинство из них предопределяет и качество произведенной продукции. 

3. Сущность ценовой политики в закупочной деятельности и особенности ее осуществления.
В структуре цены до 80 % составляют сырье и материалы. Поэтому при выборе поставщиков и принятии решений о закупках следует в первую очередь иметь в виду, что это будущая себестоимость и цена произведенной продукции. При этом работники МТС не должны ограничиваться лишь анализом прейскурантов, биржевых котировок, предложений поставщиков, а изучать издержки предложения, включающие цену приобретения товаров и затраты на их переработку. Для этого дополнительно следует выделить и изучить влияние следующих факторов:
· Стоимость обработки;
· Количество получаемых отходов от обработки и возможность их утилизации;
· Процент загрузки оборудования при обработке;
· Энергоемкость получаемой продукции.
При определении уровня цен поставщики используют следующие затратные методы ценообразования:
· Метод «затраты плюс прибыль»;
· Агрегатный метод (суммирование цен конструктивных элементов плюс затраты на сборку);
· Метод на основе предельных затрат (установление минимальных цен, покрывающих издержки).
Также в практике ценообразования на промышленные товары применяются методы, основанные на учете качества (метод параметрического ценообразования) и методы с ориентацией на спрос и уровень конкуренции (метод тендерного ценообразования).

4. Изучение каналов приобретения материальных ресурсов.
Каналы товародвижения в сфере закупок могут быть прямыми (закупки непосредственно у товаропроизводителей) и косвенные (закупки через посредников) и в соответствие с этим различают две формы снабжения: транзитную и складскую 
Выбор участников систем товародвижения включает четыре этапа:
· Разработку критериев отбора;
· Выбор потенциальных участников канала;
· Оценку отобранных участников по критериям;
· Предложение сотрудничества.
Критериями отбора могут быть:
1. Объем потребления конкретных видов материалов на данном предприятии;
2. Конкуренция на рынке потребляемых товаров;
3. Устойчивость потребления данного вида продукции на предприятии;
4. Количество производителей данной продукции и их размещение;
5. Зависимость качества продукции от места ее производства;
6. Транспортное обеспечение грузоперевозок (вид, наличие подъездных путей, режим работы);
7. Наличие и размещение складов посреднических снабженческо-сбытовых организаций;
8. Наличие и степень государственного регулирования распределения материальных ресурсов данного вида (например, государственная монополия на оптовую продажу нефти и нефтепродуктов, электроэнергии и т. д.).
В каждом конкретном случае определяющая роль принадлежит, как правило, двум-трем критериям, но при этом должны взвешиваться и другие.

5. Коммуникативная политика покупателя и ее особенности.
Целями маркетинговых коммуникаций покупателей могут быть:
1. Развитие осведомленности о предприятии и закупаемых товарах;
2. Формулирование положительного имиджа предприятия-покупателя и выпускаемых им товаров;
3. Увеличение объема закупок материальных ресурсов;
4. Изменение поведения поставщиков (предъявление повышенных требований к качеству, надежности поставок и т. д.).
Кроме того, выбор структуры коммуникаций требует учета и других факторов:
· Особенности рынка закупок (сырье, материалы, комплектующие: при закупке сырья возможны сезонные скидки или, наоборот, надбавки);
· Отличительные характеристики товаров (дорогостоящие закупки предусматривают личное участие работников снабжения, а решения принимаются коллективно);
· Стадии жизненного цикла товара (для освоения выпуска новой продукции требуется интенсивная реклама по поиску требуемых материалов и их поставщиков);
· Степени готовности производителя поставлять необходимую продукцию (на стадии осведомленности основную роль играет реклама и связи с общественностью).

Контрольные вопросы 

1. Дайте определение маркетинга закупок.
2. Назовите основные цели и задачи маркетинга закупок.
3. Какие задачи необходимо решить в процессе разработки товарной политики закупок?
4. Что включает понятие «издержки предложения»?
5. Какие методы ценообразования используют поставщики?
6. Назовите основные этапы выбора участников системы товародвижения?
7. Какие критерии можно использовать при выборе каналов приобретения материалов?
8. Назовите возможные цели маркетинговых коммуникаций покупателей.
9. Какие факторы могут оказать влияние на структуру маркетинговых коммуникаций покупателей?



Тема 3 Организационная структура управления закупками
на промышленном предприятии
Вопросы
1. Общая характеристика служб МТС предприятий.
2. Внешние и внутренние факторы, определяющие формы организации МТО, состав и структура МТС.
3. Внутренняя специализация служб МТС.
4. Взаимосвязь служб МТС с другими подразделениями предприятия.

1.Общая характеристика служб МТС предприятий.
Для качественного выполнения функций МТС каждому предприятию необходимо иметь службу закупок, в состав которой могут входить следующие структурные подразделения: отдел МТС, отдел закупок, отдел внешнеэкономических связей, отдел внешней кооперации и комплектации, сырьевой отдел, отдел оборудования и т. д.
Основной задачей отдела МТС является своевременное, бесперебойное и комплексное обеспечение производства всеми необходимыми материальными ресурсами. 
Для решения этой задачи отдел выполняет следующие функции:
· Планирование МТС;
· Оперативно-заготовительная работа по закупкам;
· Обеспечение цехов и участков материальными ресурсами;
· Организация складского хозяйства;
· Финансово-хозяйственная деятельность.
Отдел закупок решает задачи формирования хозяйственных связей с поставщиками с коммерческой выгодой для предприятия (по цене, качеству товара и т. д.). Функциями отдела могут быть:
· Исследование рынка сырья и материалов;
· Поиск и выбор поставщиков;
· Установление взаимоотношений с поставщиками;
· Составление и подписание договора с поставщиками;
· Контроль выполнения договорных обязательств.
Отдел внешнеэкономических связей может создаваться при наличии большого удельного веса импортных материалов для ускорения их продвижения на предприятие.

2. Внешние и внутренние факторы, определяющие формы организации МТО, состав и структура МТС.
Состав и размер службы МТС, а также численность его работников зависят от множества внешних и внутренних факторов. Наиболее существенными из внешних являются: отраслевая принадлежность предприятия; месторасположение предприятия; степень развития посреднической торговли. 
К внутренним факторам можно отнести: объем, тип и характер деятельности; степень специализации и кооперирования производства; широта и глубина ассортимента выпускаемой продукции.
Организационная структура службы снабжения должна учитывать конкретные условия деятельности предприятия. 
Способы обоснования численности:
· Изучение опыта работы аналогичных предприятий;
· Исследование эффекта функций служб МТС; на своем предприятии;
· Математические методы (корреляции).

3. Внутренняя специализация служб МТС.
На большинстве предприятий служба снабжения представлена отделом МТС (рисунок 3.1).
Организационное построение службы МТС может также осуществляться по следующим признакам:
· Товарному;
· Функциональному;
· Смешанному;
· По рынкам закупок (внутренний, страны СНГ, дальнее зарубежье);
· По группам поставщиков (государственные, частные, ОАО и т. д.).

 (
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Рисунок 3.1. Типовая схема организационной службы МТС производственного предприятия

4. Взаимосвязь служб МТС с другими подразделениями предприятия.
Службы снабжения в процессе разработки планов материально-технического снабжения и их реализации вступают в связи почти со всеми подразделениями, как своего предприятия, так и с внешними организациями и заводами-изготовителями. При разработке планов материально-технического снабжения служба снабжения получает от цехов и других подразделений предприятия исходные данные.
Планово-экономический отдел представляет службе материально-технического снабжения: 
· Годовые и квартальные планы производства;
· Плановую смету материальных затрат на производство;
· Действующие прейскуранты.
Получает основные расчеты по плану МТС.
Производственно-диспетчерский отдел представляет службе снабжения:
· Месячные планы производства;
· Изменения плановых заданий;
· Сведения о размере незавершенного производства.
Получает сведения о:
· обеспеченности основными материалами;
· наличии материалов на складах;
· сроках прибытия недостающих материалов;
· разрешении на замену материалов;
· изменении сроков обеспечения материалами.
С цехами основного производства 
Получает: данные о фактическом расходе материалов за отчетный период и об остатках материалов; акты о браке, оформленные в установленном порядке. Представляет: лимитные карты на отпуск материалов на планируемый месяц.
Бухгалтерия передает службе снабжения сведения о движении материальных ценностей в денежном выражении и представляет отчеты о выполнении показателей по материально-техническому снабжению. 
С отделом маркетинга
Получает: информацию о потенциальных поставщиках сырья, о конкурентах-поставщиках, сведения о рыночных ценах, оценку состояния и прогноза развития спроса на сырье на внутренних и внешних рынках.
Представляет: сведения о заключенных договорах на поставку сырья, об отказах по договорам на поставку продукции.
Скоординированность действий сотрудников МТС с другими подразделениями позволяет эффективно решать задачи МТС с учетом экономических интересов предприятия в целом.
Внешние взаимосвязи служб снабжения предприятий определяются существующим порядком планирования и организации материально-технического снабжения.

Контрольные вопросы 

1. Назовите основные задачи и функции службы МТС предприятия.
2. Какие внешние факторы влияют на состав и размер службы МТС?
3. Какие внутренние факторы влияют на состав и размер службы МТС?
4. Какие методы используются для обоснования численности работников службы МТС?
5. По каким признакам может осуществляться организационное построение служб МТС?
6. Какой информацией обменивается служба МТС с планово-экономическим отделом?
7. Какой информацией обменивается служба МТС с отделом маркетинга?
8. Какой информацией обменивается служба МТС с цехами основного производства?

Тема 4 Планирование потребности предприятия в материальных ресурсах
Вопросы
1. Основные направления потребления материальных ресурсов на предприятии.
2. Характеристика методов определения потребности и критерии их выбора.
3. Методы планирования потребности в материальных ресурсах, ориентированные на производственную программу.
4. Метод прямого счета и его разновидности.
5. Особенности применения метода прямого счета.
6. Особенности расчета потребности в материалах для вспомогательных и обслуживающих производств и увеличения незавершенного производства.
7. Методика расчета потребности в инструменте.
8. Методы прогнозирования потребности в материальных ресурсах.
9. Оптимизация потребления материальных ресурсов.

1. Основные направления потребления материальных ресурсов на предприятии.
Определение потребности в материальных ресурсах и источников ее покрытия является центральным этапом планирования МТС. Общая потребность в материальных ресурсах складывается из следующих составляющих:
· Потребность на основное производство;
· Потребность на создание или изменение незавершенного производства (НЗП);
· Потребность на РЭН;
· Потребность в материальных ресурсах на капитальное строительство;
· Потребность на НИОКР;
· Потребность на создание и поддержание производственных запасов.
Для того чтобы качественно определить потребность предприятия в материальных ресурсах необходимо провести подробный анализ объемов, динамики и структуры потребления материальных ресурсов. Для этого зачастую используются методы АВС и XYZ-анализа. АВС-анализ позволяет определить основные и второстепенные группы потребляемых ресурсов, а XYZ-анализ как дополнительный метод позволяет классифицировать рассматриваемые товары в зависимости от характера их потребления и величины вероятности изменений потребности в соответствии с прогнозом таких изменений.

2. Характеристика методов определения потребности и критерии их выбора.
В практике планирования материально-технического снабжения много методов определения потребности в материальных ресурсах. Применение того или иного метода зависит от направлений расхода материалов и от наличия исходных данных. Наиболее часто применяются следующие методы:
1) Метод прямого счета (нормативный метод). Этот метод самый точный и распространенный. Наиболее часто он применяется при расчете потребности на выпуск продукции.
Применяется в электроэнергетике, машиностроении, металлообработке, деревообрабатывающей, швейной и других отраслях.
2) Метод суммирования заявок. Этот метод заключается в обработке данных, содержащих все потребности в материальных ресурсах подразделений предприятия. Широко применяется при расчете потребностей во вспомогательных материалах, т.е. когда расход не ограничен нормированием. 
3) Статистический метод (или метод динамических коэффициентов). По этому методу потребность рассчитывается исходя из фактического расхода материалов за соответствующий прошлый период и индексов программы производства и норм расхода. Применяется при расчете потребности материальных ресурсов при отсутствии норм расхода. 
4) Широко используются на практике методы прогнозирования. Использование этого метода для определения потребности предприятия целесообразно:
• для выявления перспективной потребности;
• при наличии незначительных колебаний в потребности;
• при отсутствии необходимых данных для расчета потребности более точными методами.

3. Методы планирования потребности в материальных ресурсах, ориентированные на производственную программу.
Разработка оптимальной производственной программы – дело сложное, поскольку разработчики должны учитывать множество критериев и условий, диктуемых рынком и производством. С позиций маркетинга целесообразна продажа по различным ценам даже совершенно одинаковой продукции. 
В свою очередь, материальные ресурсы ограничены ассортиментным перечнем закупаемого сырья и материалов, возможной ценой приобретения товаров, нормой расхода этих ресурсов на единицу каждого из выпускаемых изделий.
Наибольшее распространение получил метод прямого счета, который основан на использовании двух показателей – объема производства продукции (выполняемых работ) и нормы расхода материальных ресурсов на единицу продукции (объема работ). 
Потребность в каждом виде материалов на основное производство Росн определяется как (по Михневичу):
	,
Где m – количество разновидностей продукции; Hij – норма расхода i-го материала на единицу j-го вида продукции; Пj – планов. V производства j-го вида продукции.
При отсутствии норм потребность в материалах на плановый период может быть установлена методом динамических коэффициентов, т.е. исходя из фактического расхода за соответствующий прошлый период и индексов программы производства и норм расхода материалов по формуле
Pi = Pф * Jн * Jп ,
Где Pф – фактический расход данного материала в прошедшем периоде; Jн – индекс норм расхода материалов; Jп – индекс программы производства.
Потребность в материальных ресурсах на внедрение новой техники, включающая потребность в материалах опытных производств, исследовательских лабораторий, технических отделов, определяется статистическим методом (методом динамических коэффициентов).

4. Метод прямого счета и его разновидности.
В зависимости от объекта, на который установлена норма расхода, различают поиздельный и подетальный методы прямого счета.
Поиздельный метод заключается в определении потребности, исходя из программы производства изделий и нормы расхода на изделие. Этот метод используется на начальной стадии планирования снабжения предприятия в укрупненной номенклатуре.
Подетальный метод основан на определении потребности исходя из  программы производства деталей и нормы расхода на одну деталь. Подетальный метод используется при специфицировании и расчете лимита на отпуск материалов цехам.
В практике планирования применяются и другие разновидности метода прямого счета:
• по аналогии;
• по типовым представителям.
По методу аналогии расчет потребности производится в том случае, если на новое изделие нет норм расхода. В этом случае данное изделие приравнивается к другому, аналогичному изделию, на которое норма расхода утверждена.
Расчет определения потребности по методу аналогии (Ра) ведется по формуле:
Ра = На * Ппрj * kn ,
где На – норма расходуемого материала на производство аналогичного изделия; Ппрj – программа производства нового изделия; kn – поправочный коэффициент, учитывающий особенности изделия.
При большом разнообразии изделий программа производства может устанавливаться по группе изделий в целом, хотя материалоемкость отдельных изделий в этой группе различна. В этом случае используется типовой представитель группы изделий, норма расхода которого наиболее близка к средневзвешенной. Потребность рассчитывается в два этапа. Сначала находим средневзвешенную норму расхода. Средневзвешенная норма расхода на группу материалов рассчитывается следующим образом:
   ,
Где Nj – норма расхода на j-тую деталь; dj – удельный вес j-той детали в общем объеме выпуска; ∑d – количество деталей.
Затем выбираем норму типового представителя, близкую к средневзвешенной, но не меньше ее, и эту норму берем за основу при расчете потребности.
Р = Nт * Ппр ,
где Nт – норма расхода материала на типовой представитель данной группы изделий; Ппр – план производства данной группы изделий.
Метод типовых представителей используется при расчете потребностей в материальных ресурсах в радиотехнической, электротехнической, инструментальной и некоторых отраслях легкой промышленности.

5. Особенности применения метода прямого счета.
В некоторых отраслях химической промышленности потребность в сырье и материалах определяется с помощью формул химически реакций с учетом:
— молекулярного веса готового продукта и исходного сырья; 
—процентного содержания чистого вещества в сырье в готовом продукте;
— величины потерь.
Соответствующие расчеты производятся технологическими службами предприятия по формуле. Определение потребности с помощью формул химической реакции.
    ,
где Ппр – план производства готового продукта; Мс – молекулярный вес сырья; Мr – молекулярный вес готового продукта; kc – содержание чистого вещества в сырье, %; kr – содержание чистого вещества в готовом продукте, %; В – плановый выход готового продукта из сырья, %.
Молекулярный вес = сумме атомных весов.
В ряде отраслей пищевой промышленности, металлургии, промышленности строительных материалов для определения потребности в материальных ресурсах используется метод рецептурного состава. Потребность в этом случае устанавливается в два этапа. На первом этапе рассчитывается объем годной продукции, необходимой для выполнения производственной программы:
   ,
где Гпр – производство годной продукции; Чj – черновой вес j-того изделия (детали); Пj – программа производства j-того изделия (детали).
Потребность в каждом конкретном материале (компоненте), входящем в состав шихты, устанавливается на основе рецептуры, указывающей процентное содержание каждого из компонентов и планового выхода годной продукции:

где Гпр – объем годной продукции; Ум – удельный вес данного материала (компонента) в общем объеме; Гв – плановый выход годной продукции, %.

6. Особенности расчета потребности в материалах для вспомогательных и обслуживающих производств и увеличения незавершенного производства.
Потребность в материалах для создания задела незавершенного производства (при запуске новых изделий, вводе предприятий) определяется путем умножения подетальных норм расхода на величину задела. При расчете потребности для изменения незавершенного производства (Риз.п) используется формула:
  ,
Где Vкиз.п , Vниз.п – объем незавершенного производства на конец и ожидаемый его объем на начало планового периода, деталей (изделий); Hj – норма расхода материала на j-ю деталь (изделие).
На технологические и энергетические нужды необходимое количество топлива определяется прямым счетом на основании норм расхода условного топлива, устанавливаемых на единицу производимой продукции:
   ,
где Ппр — план производства продукции; Ny— норма расхода условного топлива на выполнение единицы работы (на выпуск единицы продукции); kэ — калорийный эквивалент топлива.
Калорийный эквивалент — это отношение теплотворной способности используемого топлива к теплотворной способности условного топлива:
   ,
Потребность в топливе на отопление рассчитывается исходя из:
— объема отапливаемых зданий;
— продолжительности отопительного сезона;
— разности внутренней и наружной температуры;
— нормы расхода топлива на отопление 1 000 м3 зданий на 1оС разницы внутренней и наружной температуры в сутки.
   ,
где Ny – суточная норма расхода условного топлива на 1оС разницы внутренней и наружной температуры на отопление 1 000 м3 объема зданий, кг; 10º – поправка для приведения показателей к единым единицам измерения; V – наружный объем отапливаемого здания, м3; Д – продолжительность отопительного сезона, дн.; tвн – температура внутри здания; tнар – средняя температура наружного воздуха за отапливаемый период; kэ – калорийный эквивалент топлива.
Потребность в спецодежде рассчитывается по следующей формуле:

где Nраб – количество работающих в данной спецодежде, чел; tраб – необходимое время работы в спецодежде, мес. (период, на который рассчитывается потребность); tизм – нормативный срок износа спецодежды, мес.

7. Методика расчета потребности в инструменте.
Потребность предприятия в инструменте определяется при помощи нормативного срока износа. Количество режущего инструмента рассчитывается по формуле:
   ,
где Тм – машинное время работы данным инструментом, маш./час; kо – коэффициент случайных потерь и поломок; Тп – время использования инструмента до полного износа, час; kповт – коэффициент повторного использования инструмента.
Потребность в материалах на ремонт оборудования (Рр) рассчитывается по формуле:
Рр = kp * Np * (ΣRк + аΣRc + вΣPм) ,
где kр – коэффициент, учитывающий расход материальных ресурсов на осмотры и обслуживание оборудования между ремонтами; Nр – норма расхода материалов на одну ремонтную единицу при капитальном ремонте; ΣRк, ΣRс, ΣРм – сумма условных ремонтных единиц оборудования при капитальном, среднем и малом ремонтах; а – коэффициент, характеризующий отношение между количеством материала, расходуемого при среднем и капитальном ремонте; в – коэффициент, характеризующий отношение между количеством материала, расходуемого при малом и капитальном ремонте.
Расчет потребности в оборудовании (Роб):

Где Nр – норма времени работы оборудования на единицу продукции, час.; Ппр – план производства продукции; Т – фонд рабочего времени оборудования, час.; kи – коэффициент полезного использования оборудования; kпер – коэффициент перевыполнения норм расхода.

8. Методы прогнозирования потребности в материальных ресурсах.
Из множества методов прогнозирования в торговых фирмах и на предприятиях получили преимущественное распространение методы экстраполяции, среди которых наибольшее применение находит метод подбора функций. Основная его идея состоит в использовании факта инерционности экономических процессов. Достаточно выявить основную тенденцию развития явления во времени и ее можно использовать для разработки прогноза. 
В общем виде потребность представляется как функция времени:
Y = F (t).
Наиболее простой функцией является уравнение прямой:
ŷ = a0  + a1t.
Таким образом, если определить коэффициенты (параметры) a0 и a1, то потребность Y можно вычислять, подставляя вместо t его конкретные значения (дни, недели, месяцы, годы – в зависимости от наличия исходных данных).
Метод подбора функций предполагает, что всякий раз после получении расчетных значений они должны быть оценены на близость к фактическим. Для этого можно использовать коэффициент детерминации (квадрат коэффициента корреляции между y и t) и коэффициент аппроксимации (среднее относительное линейное отклонение абсолютных значений у фактического от у расчетного).
Для прогнозирования могут использоваться и другие функции, однако следует выбирать не ту, которая дает наименьший коэффициент аппроксимации и наибольшую корреляцию, а ту, которую легче интерпретировать в терминах экономики.
Однако экономическая информация имеет свойство старения. Так, данные о расходе материалов, их цене за прошлый год важнее, чем 1-ти летней давности. Поэтому для прогнозирования потребности в этом случае применяют метод экспоненциального сглаживания, который обеспечивает не только сглаживание, но и позволяет включать данные с весом, убывающим по мере их старения.
Основная формула сглаживания:

Где  – сглаженное значение к-го порядка; α и β – параметры сглаживания; t – период сглаживания.

9. Оптимизация потребления материальных ресурсов.
Оптимизацию потребления материальных ресурсов необходимо рассматривать в двух направлениях:
1. Балансовой увязки МТС, производства и сбыта;
2. Оптимизации непосредственного потребления ресурсов.
Применение симплексного метода позволяет увязать количество и ассортимент выпускаемой продукции с производственными и материальными ресурсами. Для этого используется матричная модель плана выпуска продукции, составными элементами которой являются вектор производимой продукции, матрица норм расхода ресурсов и вектор требуемых ресурсов (таблица 4.1.).
Таблица 4.1. Матричная модель плана выпуска продукции
	Показатели
	Вид выпускаемой продукции
	Потребность в ресурсах

	
	Изделие 1
	Изделие 2
	Изделие 3
	Изделие 4
	

	Материальные ресурсы
Сырье
Материалы
Комплектующие
	
Нормы расхода на единицу изделия
	

	Ограничения на сбыт продукции
	
	Значение ограничения


Таким образом обеспечивается комплексный подход к планированию ассортимента выпускаемой продукции, объемов производства и закупок сырья, материалов, оборудования и т. д.

Контрольные вопросы 

1. Назовите основные направления потребления материальных ресурсов на предприятии.
2. Какие методы используются для анализа объемов, динамики и структуры потребления материальных ресурсов?
3. Какие методы наиболее часто используются при определении потребности в материальных ресурсах?
4. Какие критерии используются при выборе методов определения потребности в материальных ресурсах?
5. Назовите основные разновидности метода прямого счета.
6. Как определяется потребность по методу рецептурного состава?
7. Как определяется потребность в спецодежде?
8. Какая методика используется для расчета потребности в инструменте?
9. Какие методы применяются для прогнозирования потребности?
10. По каким направлениям можно оптимизировать потребление материальных ресурсов?

Тема 5 Нормирование производственных запасов
Вопросы
1. Сущность производственных запасов, их функции и классификация.
2. Факторы, влияющие на величину запасов.
3. Нормы производственных запасов.
4. Методика нормирования текущего производственного запаса.
5. Методика нормирования страхового запаса.
6. Методика нормирования подготовительного запаса.
7. Оптимизация производственных запасов.
8. Контроль и регулирование запасов.

1. Сущность производственных запасов, их функции и классификация.
Запасы – это накопленные, временно не используемые материальные ресурсы. Они образуются в результате того, что момент создания продуктов не совпадает с моментом их производственного или личного потребления. С помощью запасов, таким образом, соединяются не совпадающие во времени и в пространстве производство, транспортировка и потребление.
Существует несколько причин запасообразования, которые носят природно-географический, технико-технологический, организационный и экономический характер.
Материальные запасы выполняют три основные функции: 1) устраняют несоответствие между моментами производства, транспортировки и потребления товаров; 2) диспропорциональность объемов и структуры спроса и предложения; 3) позволяют получить спекулятивную прибыль.
В конечном счете, выполнение этих функций обеспечивает непрерывность воспроизводства наиболее дешевым из возможных способом.
Запасы можно классифицировать по многим признакам.
При планировании запасов их разделяют на три части – текущую, страховую и подготовительную. Для расчета плановой величины каждой из них используются особые методики.
Текущим называется запас, обеспечивающий сбыт или производство в интервалах между поставками. 
Подготовительный запас позволяет осуществить подготовку продукта к производственному потреблению или отгрузке (нарезать, высушить, снять смазку, укомплектовать, оформить отгрузочные документы).
Страховой запас обеспечивает непрерывность материально-технического обеспечения и сбыта в случаях непредвиденных отклонений условий торговли или производства (поставки некачественного товара, задержки очередной партии, брака или остановки производства).

2. Факторы, влияющие на величину запасов.
Образование запасов происходит под влиянием множества факторов. Среди них можно выделить следующие группы:
1) Техническая оснащенность производства, транспортировки, хранения и учета запасов.
2) Технологические особенности производства и потребления.
3) Особенности хранимой продукции.
4) Организация хранения запасов.
5) Организация хозяйственных связей и закупки.
6) Финансовые возможности предприятия.
7) Конъюнктура рынка.
В целом величина производственных запасов (особенно текущего и подготовительного) должна быть взаимосвязана с объемами потребления, партиями и периодичностью поставок.

3. Нормы производственных запасов.
Под нормой производственного запаса понимается такая плановая величина запаса, которая обеспечивает непрерывную и бесперебойную работу предприятия.
В процессе планирования определяют следующие нормы запасов:
1. Минимальную норму запаса (Нмин), которая выполняет сигнальную функцию. Она показывает минимально допустимую величину запаса, при достижении которой службе закупок необходимо делать очередной заказ на поставку материалов.
2. Максимальную норму запаса (Нмакс), которая позволяет предупредить образование излишков запасов, а также является ориентиром при планировании объемов закупок;
3. Среднюю норму запаса (Нср), при суммировании которой в стоимостном выражении получается норматив оборотных средств.

4. Методика нормирования текущего производственного запаса.
Согласно определению текущая часть запаса предназначена для удовлетворения потребности в период между двумя поставками при нормальных (запланированных) условиях закупок и производства. Он изменяется от своего максимального значения в день поставки до нуля накануне поставки. Поскольку текущий запас постоянно меняется, то для расчета его нормы используют среднюю величину. Чаще всего норму относительного текущего запаса определяют на основе средних интервалов или партий поставки:
		
где З тек – текущий запас, дн.; ИП и ПП – соответственно средние интервал и партия поставки (или реализации); П сут – среднесуточное потребление (реализация).
Выбор формулы (1) или (2) зависит от того, который из факторов – единичная партия или интервал поставки – наиболее нестабилен. Если периодичность поставок менее устойчива, используют расчеты на основе интервала, и наоборот.
Способы определение интервалов и партий поставок (реализации) зависят от характера закупок и продаж.
1. Наиболее понятен и прост расчет на основе их средних арифметических величин в предплановом году:
		
где ИПi и ППi – соответственно интервал и объем i-ой поставки;
n – количество поставок в предплановом году.
2. Если при отгрузке требуется соблюдать транзитные или заказные нормы то текущий запас рассчитывается исходя из этих норм:

Где Нтр – транзитная (заказная) норма отгрузки.
3. Также весьма простым способом расчета является определение среднего интервала поставки исходя из фактического их количества в отчетном году:

4. Более точен расчет средневзвешенных интервалов (объемов) поставок на основании первичного складского учета:
 (1)   (2)
Формула (1) выбирается в случае, если наблюдаются значительные колебания интервалов поставки (отпуска), а (2) – объемов. Однако обычно результаты расчетов с применением простой средней и средневзвешенной отличаются незначительно.
В ряде случаев текущий запас может быть подвержен сезонным колебаниям из-за сезонного производства (сельскохозяйственного сырья), потребления (топлива) или транспортировки. В этом случае рассчитывается не средний, а максимальный текущий запас (характерный, например, для начала отопительного сезона, завершения уборки урожая) (Зсез. макс):
Зсез. макс  = Псут * Тпер ,
Где Тпер – перерыв в поступлении или потреблении материала, дн.
Для расчета потребности в оборотных средствах на конкретный период или дату определяют также и величину сезонного запаса на дату (Зсез.д ):
Зсез.д  = Зсез.макс  -- П + Зак ,
Где П и Зак – соответственно планируемые объемы потребления продукта и его закупки с момента накопления наибольшего сезонного запаса до даты, на которую делается расчет.

5. Методика нормирования страхового запаса.
Планирование страхового запаса преследует цель накопления его до такой величины, которая обеспечит непрерывность производства в случае перебоев в материально-техническом снабжении. Плановая величина этого запаса постоянна, а фактически он может уменьшаться при задержке поступления очередной партии поставки материалов. Восполняется страховой запас при очередном поступлении материалов на предприятие.
Основными причинами, вызывающими необходимость страхового запаса, являются:
— нарушение ритмичности производства и изготовителей продукции;
— несвоевременность и неравномерность отгрузки материальных ресурсов;
— задержка в процессе транспортировки;
— поставка некачественной продукции;
— нарушение комплектности и т.д.
Страховой запас рассчитывается следующим образом:
Зстр = t1 + t2, дн.,
Где t1 – время поиска поставщика, установление с ним договоренности по условиям поставки; t2 – время на транспортировку и проведение погрузочно-разгрузочных работ.
Страховой запас можно рассчитывать с помощью среднеквадратического отклонения фактического интервала поставок от среднего:
 		
Где Sun и Snn – среднеквадратическое отклонение интервалов и партий поставок; ИПi и ППi – i-е интервалы и партии поставок; ИПср и ППср – среднеарифметические интервалы и партия поставки в предплановом (отчетном) году.
Страховой запас при этом рассчитывается по следующей формуле:
Зстр = k * Sun(nn)	,
Где k – коэффициент возможного риска, принимаемый от 1 до 3.
Иногда предприятия при определении нормы страхового запаса используют самый простой, но не точный метод – берут в размере 50 % от величины текущего запаса.

6. Методика нормирования подготовительного запаса.
Планирование подготовительного запаса заключается в установлении необходимой величины материальных ресурсов, которая должна находиться в стадии подготовки к производственному потреблению.
Расчет нормы ведется с установлением времени, необходимого для обычных операций и специальных подготовительных операций. Обычные операции – это операции по выгрузке продукции из транспортных средств, приемке ее и оформлению документов. Специальные подготовительные операции – это сушка, очистка и т.п.
В соответствии с типовой методикой на осуществление обычных операций дается 1 день. Длительность специальных подготовительных операций определяется ГОСТами, ТУ и другими документами и инструкциями.
Подготовительная часть запаса более стабильна, т.к. меньше всего подвержена внешним условиям. Она определяется по формуле:
Зподг. = tоб + tспец, дн.,
где tоб – длительность обычных операций, дн.; tспец – длительность специальных операций, дн.
А в натуральном выражении:
З подг = р ־ * х (tоб + tспец) ,
где р ־– среднесуточное потребление в натуральном выражении.

7. Оптимизация производственных запасов.
После расчета отдельных частей запаса определяется его общая плановая величина (норма):
Нср = Зтек + Зстр + Зпод;
Нмакс = 2 * Зтек + Зстр + Зпод;
Нмин = Зпод (иногда + Зстр.)
При равномерных поставках и потреблении движение различных частей запаса можно представить на рисунке 5.1:
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Рисунок 5.1. График изменения производственных запасов

В настоящее время существует множество методов оптимизации, но универсальных моделей нет. Наиболее простой моделью является модель Уилсона, с помощью которой определяется величина запаса, позволяющая минимизировать затраты на завоз его и хранение.

Где V – оптимальный размер партии поставки; Ид – издержки на доставку одной партии; П – годовой (квартальный) объем потребления материальных ресурсов; Ихр – издержки на хранение единицы запаса в течение планового периода (год, квартал).
Проведя преобразования и подстановки, можем определить общие издержки запасообразования (Иобщ):

Однако формула Уилсона эффективна при расчете запасов одного вида материалов, незначительных колебаний партий поставок и величины запасов в течение всего планового периода. Поэтому она используется преимущественно для учебных целей.
Данные недостатки можно в некоторой степени ослабить за счет модификации формулы Уилсона и тогда оптимальный запас по каждому материалу (Зi) можно рассчитать по формуле:

Для упрощения расчетов разработана компьютерная программа «Запас», с помощью которой все расчеты осуществляются быстро при любом количестве материалов. 

8. Контроль и регулирование запасов.
Контроль и оперативное регулирование запасов позволяет поддерживать на предприятии достаточный, но не избыточный запас. Обычно выделяют 3 основные функции контроля:
1. Проверка сохранности товарно-материальных ценностей посредством инвентаризации;
2. Оценка обеспеченности производства материальными ресурсами.
Наиболее распространенной и обоснованной является группировка запасов по методу АВС. В группу А включаются наиболее дорогие и интенсивно расходуемые материалы (70 – 75 % общего расхода по складу). В группу В входят следующие позиции, составляющие 20 – 25 % объема потребления и остальные 5 % включают в группу С. Наиболее тщательному (ежедневному) контролю подвергаются запасы группы А. Группа В – еженедельно и группа С – один раз в месяц.
3. Выявление излишков.
Для текущего контроля и оперативного регулирования запасов применяется несколько методик. Удобнее всего осуществлять контроль по системе «максимум – минимум», при которой кладовщик с определенной периодичностью по карточке складского учета фактический остаток с нормой запаса (максимальной или минимальной). Если используется стратегия с фиксированным размером партии заказа, то контроль ведется ежедневно или при выдаче заказа. При этом сравнивается фактический остаток с минимальной нормой запаса.
При использовании стратегии с фиксированной периодичностью заказа контроль осуществляется периодически (в конце недели, месяца и т. д.). При этом сравнивается фактический остаток с максимальной партией запаса.
Показатель обеспеченности предприятий запасами является важнейшим в организации контроля за состоянием запасов. Он определяется делением размера производственных запасов на среднесуточный расход данного вида материалов:
Оз = Зн/С	,
Где Оз – обеспеченность запасами, дн.; Зн – объем запасов на начало периода; С – среднесуточный расход данного вида материальных ресурсов.

Контрольные вопросы 

1. Дайте определение запасам.
2. Какие функции выполняют материальные запасы?
3. На какие части подразделяют производственные запасы в процессе планирования?
4. Назовите основные факторы, влияющие на величину запасов.
5. Что понимается под нормой производственного запаса?
6. Как нормируется текущий производственный запас?
7. В чем сущность методики нормирования текущего производственного запаса?
8. Как нормируется подготовительный запас?
9. Как определяются средняя, минимальная и максимальная нормы запаса?
10. Как можно оптимизировать запасы, используя модель Уилсона?
11. Назовите основные функции контроля запасов.




Тема 6 Планирование закупок
Вопросы
1. Общая характеристика плана закупок материальных ресурсов.
2. Этапы разработки годового плана закупок.
3. Предплановый анализ МТО предприятия.
4. Определение общего объема закупки материальных ресурсов на плановый период.

1. Общая характеристика плана закупок материальных ресурсов.
Сущность планирования МТС производства заключается в выработке системы плановых решений, направленных на постоянное комплектное и качественное обеспечение производства материальными ресурсами. 
План снабжения предприятия представляет собой совокупность планово-расчетных документов, в которых обосновывается потребность в средствах производства и определяются источники ее удовлетворения. В зависимости от периода, на который они составляются, планы подразделяют на перспективные, текущие (годовые) и оперативные. 
Главной формой планирования и организации деятельности предприятия является годовой план. Годовые планы включают всю основную номенклатуру потребляемых предприятием средств производства. 
План материально-технического снабжения необходим для:
а) заключения договоров с изготовителями на поставку продукции;
б) для принятия наиболее рациональных решений при закупках продукции, когда возможны различные варианты;
в) для расчета технико-экономических показателей работы предприятия;
г) для планирования кредитов.
Планы разрабатываются как в натуральном, так и в стоимостном выражении. Планы в натуральных единицах измерения определяют потребность предприятия в средствах производства, служат основой для планирования развития транспортно-складского хозяйства. Планы в стоимостном выражении используются для планирования капитальных вложений, себестоимости, прибыли и рентабельности производства, составления финансового плана.
В зависимости от нормативной базы различают планы снабжения в укрупненной и специфицированной номенклатуре. На первой стадии планирования в укрупненной номенклатуре определяется потребность предприятия в материальных ресурсах, составляется баланс. На второй устанавливается специфицированная потребность, которая является базой для формирования хозяйственных связей с поставщиками.
В плане материально-технического снабжения предусмотрены два показателя по запасам:
— переходящий запас на конец планового периода;
— ожидаемые остатки на начало планового периода.
План материально-технического снабжения в общем виде можно представить в виде баланса, состоящего из двух частей: расходной (затратной) и ресурсной. Эти две части должны быть равны.
В виде формулы баланс материально-технического снабжения можно представить следующим образом:
Роб + Ок = З +МВР + Оож,
где Роб – общая потребность предприятия в материальных ресурсах; Ок – переходящий запас на конец планового периода; З – объем закупки; МВР – мобилизация внутренних резервов; Оож – ожидаемые остатки на начало планового периода.

2. Этапы разработки годового плана закупок.
Процесс годового планирования проводится в следующей последовательности:
— подготовительный этап;
— определение потребности предприятия в материальных ресурсах;
— планирование источников покрытия потребности;
— разработка баланса материально-технического снабжения;
— специфицирование потребности и установление хозяйственных связей.
На подготовительном этапе осуществляется сбор информации, необходимой в процессе планирования, которая может поступать из внутренних и внешних источников.
Второй этап определение потребности в материальных ресурсах является наиболее ответственным этапом планирования снабжения. Руководит этой работой отдел (управление) материально-технического снабжения.
Следующий этап — выявление источников покрытия потребности. Потребность может удовлетворяться за счет:
• ожидаемых остатков на начало планового периода;
• мобилизации внутренних резервов предприятия;
• закупки.
В отдельных случаях определенная часть потребности может покрываться за счет собственного производства.
Сопоставление затратной и ресурсной частей дает баланс МТС (4-й этап). Если такого баланса не получается (как правило, недостаточно источников), то изыскиваются дополнительные (МВР, возможности дополнительной закупки) или сокращается расходная часть (потребность).
На заключительном этапе осуществляется специфицирование потребности и начинается поиск поставщиков.

3. Предплановый анализ МТО предприятия.
Качество планирования МТС во многом предопределяется на подготовительном этапе, на стадии предпланового анализа МТО предприятия.
На подготовительном этапе:
— формируются данные, необходимые для составления плана материально-технического снабжения;
— уточняются нормы расхода сырья и материалов и остатки на складе;
— корректируются нормы запасов;
— изучается и анализируется фактический расход за предшествующие периоды.
Исходные данные готовят большинство подразделений предприятия.
Взаимодействие всех служб, своевременное представление необходимых данных имеют важное значение. Поэтому все подразделения предприятия (объединения) при планировании материально-технического обеспечения должны руководствоваться действующими стандартами, в которых указывается, какое подразделение, к какому сроку и какие материалы представляют в отдел снабжения предприятия (объединения). При отсутствии такого стандарта на предприятии издается приказ, определяющий исполнителей и сроки представления плановых материалов.

4. Определение общего объема закупки материальных ресурсов на плановый период.
Для того чтобы определить общий объем закупок, необходимо, в первую очередь, знать потребность предприятия в каждом виде материальных ресурсов в натуральных измерителях. Расчет потребности нами рассмотрен в теме № 4. Далее определяется переходящий запас каждого вида материалов на конец планового периода, который равен средней норме запаса (Зтек + Зстр + Зпод – см. тему № 5).
После того как определена затратная часть, определяются и конкретизируются источники покрытия потребности.
Ожидаемые остатки рассчитываются следующим образом:
Оож = Оф + Зож – Рож,
где Оф – фактический остаток на 1-е число месяца, в котором разрабатывается план; Зож – ожидаемый завоз материалов за период от даты, на которую взят фактический остаток и до начала планируемого периода; Рож – ожидаемое потребление за тот же период.
Данные о фактических остатках выбираются из карточек складского учета материалов. Величина ожидаемого завоза определяется размерами ресурсов, которые должны быть поставлены по договорам за оставшийся период. Сюда также включаются материальные ресурсы, недопоставленные предприятию за прошедший период. Величина ожидаемого потребления устанавливается методом прямого счета.
При разработке плана мобилизации внутренних резервов необходимо предусмотреть максимальное использование в производстве сверхнормативных запасов, имеющихся на предприятии в момент составления плана снабжения.
Далее, из балансового уравнения рассчитывается основной показатель ресурсной части плана – объем закупок. Объем закупок определяется вычитанием из общей потребности ожидаемых остатков и величины мобилизации внутренних резервов:
Ззак = Роб + Ок – МВР – Оож, 
Затем, на основании планового объема закупок составляются заказы на поставку необходимых материальных ресурсов и рассылаются поставщикам.
Общий объем закупки материальных ресурсов на плановый год определяется в натуральных измерителях для того, чтобы обеспечить производство необходимыми материалами, разработать оптимальную транспортно-логистическую систему и иметь необходимое складское хозяйство.
Объем закупок в стоимостном выражении позволяет определить общие затраты на закупки, включить их в себестоимость выпускаемой продукции и определить прибыль и рентабельность.
Разработка плана закупок завершается составлением бюджета снабжения предприятия, который включает:
· Бюджет непосредственных закупок (объем и стоимость закупок);
· Бюджет содержания запасов (объем и стоимость запасов);
· Бюджет заготовительных расходов (накладные расходы, транспорт, таможенное оформление и т. д.).

Контрольные вопросы 

1. Что представляет собой план снабжения предприятия?
2. Назовите основные элементы баланса МТС.
3. Какие этапы включает разработка годового плана закупок?
4. Какие задачи решаются на подготовительном этапе планирования?
5. Как определяются ожидаемые остатки на начало планового периода?
6. Как планируются остатки на конец планового периода?
7. Как определяются объемы закупок в плановом периоде?
8. Что включает бюджет снабжения предприятия?

Тема 7 Исследование рынка закупок
Вопросы
1. Определение источников информации о состоянии рынка закупок.
2. Изучение предложения материальных ресурсов на рынке.
3. Изучение возможностей поставщиков.
4. Разработка программы и стратегии закупок материальных ресурсов.

1. Определение источников информации о состоянии рынка закупок.
Информационное обеспечение включает получение, передачу, обработку, накопление и реализацию информации.
Информация, полученная при комплексном изучении рынка, может поступать из внутренних и внешних источников.
Внутренними источниками получения информации являются данные статистической и бухгалтерской отчетности, учета выполнения договоров, наблюдение за работой предприятия. Это информация об объеме производства, о закупках сырья и материалов, выполнении заключенных договоров, объемах и динамике сбыта, остатках нереализованной продукции на складах предприятия, рентабельности предприятия и т. д. На основе этой информации выявляются проблемы в работе предприятия и определяются пути их решения.
Внешние источники информации дают сведения об изменениях на рынке товаров и услуг. К ним относятся данные государственной статистики, материалы периодической печати, Интернет, различные рекламные материалы, консультации специалистов и организаций и др.
При изучении рынка могут применяться прямые и косвенные методы. Получение информации напрямую называют первичным исследованием рынка. Его базой служат следующие источники:
· Контакты с поставщиками;
· Контакты с посредниками;
· Посещение ярмарок и выставок;
· Поездки на предприятия-поставщики, осмотр их возможностей, знакомство с качеством и ассортиментом выпускаемой продукции.
Косвенное изучение рынка сырья и материалов предполагает использование уже имеющихся документов. При этом могут использоваться:
· Обзоры конъюнктуры рынка;
· Средства массовой информации;
· Фирменные журналы, посредством которых можно ознакомиться с новыми разработками на предприятиях, новыми технологиями производства;
· Предложение о продажах в проспектах, брошюрах;
· Технические справочники.
Изучение поставщиков материальных ресурсов предполагает выявление на рынке потенциальных поставщиков сырья и материалов, сбор сведений о возможных поставщиках, номенклатуре выпускаемой продукции, уровень ее качества, технологии производства, условиях хранения и транспортирования продукции и др.

2. Изучение предложения материальных ресурсов на рынке.
Рынок средств производства можно условно разделить на три части:
· Известный рынок (когда предприятие уже закупало продукцию у поставщиков в прошлые периоды).
· Смежный рынок – это поставщики, выпускающие аналогичную продукцию, но отличительными технологическими характеристиками (керамическая плитка). О них предприятию известно.
· Неизвестный рынок, о продукции которого предприятию ничего неизвестно, т. е. неизученный рынок.
Конкуренция на рынках сбыта готовой продукции вынуждает предприятия: вести постоянный поиск более качественных, надежных и дешевых потребляемых видов продукции, что расширяет поле рыночного исследования.
Начальным и важнейшим шагом в изучении рынка снабжения является анализ предложения потребляемой продукции на данном рынке. Целью анализа является установление из множества возможных вариантов предложения, наиболее выгодного для предприятия-потребителя, которое позволит:
· Улучшить характеристики производимой продукции;
· Свести к минимуму себестоимость изготовления продукции;
· Улучшить финансовую устойчивость предприятия;
· Увеличить сбытовое пространство для предприятия;
· Свести к минимуму коммерческие риски в сфере обращения.
Поэтому при изучении предложения следует анализировать:
· Продуктивность предложения;
· Издержки предложения;
· Риски, которые несет данное предложение для потребителя.
А) Продуктивность – это оценка предлагаемых на рынке материальных ресурсов с точки зрения их влияния на конечную производительность готовой продукции. При оценке продуктивности предложения служба материально-технического снабжения должна обратить внимание на качество предлагаемой продукции, т. е. меру полезности.
Б) Издержки предложения – это цена закупаемой продукции, которая составляет значительную долю затрат будущей себестоимости выпускаемой предприятием конечной продукции. 
В) Важной стороной изучения предложения интересующей продукции на рынке является определение коммерческих рисков, обусловленных данным предложением.

3. Изучение возможностей поставщиков.
Изучая конкуренцию на рынке среди поставщиков, служба материально-технического снабжения предприятия потребителя должна получить ответ на два основных вопроса:
· Что могут поставщики предложить на рынок;
· Кому и на какие рынки они поставляют свою продукцию.
Первым этапом такого анализа является рассмотрение всех реальных и потенциальных поставщиков. Для этого необходимо сформировать списки поставщиков по каждому закупаемому виду материальных ресурсов с указанием полного наименования поставщика, его месторасположения, перечня предлагаемой продукции, основных рисков сбыта.
Вторым этапом анализа является установление потенциала каждого поставщика, который формируется его сбытовыми, производственными и финансовыми возможностями. 
К сфере сбыта относятся следующие показатели:
· Объем сбыта;
· Структура;
· Предлагаемые цены;
· Гибкость сроков поставки;
· Сервисное обслуживание; состояние складского хозяйства;
· Используемые виды транспортных средств;
· Система скидок и наценок.
К производственным возможностям относятся следующие показатели:
· Производственная мощность; количество заказов;
· Количество произведенной продукции;
· Технология производства.
К финансовым возможностям относятся показатели:
· Прибыль;
· Оборотные средства;
· Собственный капитал предприятия.
Вторым важным направлением изучения конкуренции на рынке закупаемой продукции является изучение конкуренции среди предприятий-потребителей продукции. Первое, что здесь следует сделать, это нужно идентифицировать всех конкурентов, осуществляющих закупки на данном рынке (таблица 7.1).

Таблица 7.1. Идентификация конкурентов
	Закупаемые ресурсы
	Производимая конечная продукция

	
	Одинаковая
	Различная

	Объекты закупок
	1
	2

	Закупаемый материал (сырье)
	3
	4

	Используемые технологии
	5
	6



По строкам матрицы группируем предприятия по одинаковости объектов закупок и используемых технологий, по столбцам – по производимой конечной продукции.
После установления конкурентов-закупщиков с учетом их значимости для рынка закупок следует изучить сбытовой, производственный, финансовый потенциалы, а также попытаться уяснить для себя, какой закупочной политики они придерживаются и какие методы закупок используют. Для этого следует собрать по каждому установленному предприятию-конкуренту следующие данные: объем закупок, динамика спроса на производимую продукцию, загрузка производственных мощностей, доля рынка сбыта конечной продукции, уровень дохода от основной продукции, доля основных поставщиков в общем объеме закупок, логистическое обеспечение.
Немаловажное значение в условиях рынка (свободного ценообразования) имеет исследование цен и ценовой политики поставщиков, систем скидок и наценок торговых организаций. 
Также следует изучить каналы закупки, их надежность, предсказуемость и экономичность. Наиболее предпочтительно при больших объемах использовать прямые каналы закупки непосредственно у производителей, однако это не всегда получается из-за влияния других факторов (например, политических, военных действий и т. д.). 

4. Разработка программы и стратегии закупок материальных ресурсов.
При исследовании рынка сырья и материалов вырабатывается стратегия снабжения, т. е. решается вопрос, будет ли предприятие закупать те или иные материалы, детали, комплектующие изделия у поставщиков либо производить у себя. Закупки у поставщиков и отказ от производства деталей у себя объясняются преимуществами, получаемыми при приобретении у специализированных предприятий по сравнительно низким ценам. Данный вопрос должен тщательно просчитываться. При решении вопроса определяющими моментами также являются состояние рынка сырья и материалов, уровень цен, производственные возможности самого предприятия.
На эффективность закупочной деятельности оказывает влияние не только правильный выбор поставщиков, но и выбранная стратегия закупок у данных поставщиков. На выбор стратегии закупок оказывает влияние тип поставщика. В мировой практике в зависимости от типов поставщиков выделяются четыре современные стратегии закупок:
· Выбор глобальных поставщиков;
· Выбор единичных поставщиков;
· Модульные поставки, закупка модулей;
· Комплексный функционально-стоимостный анализ.
При выборе стратегии закупок необходимо учитывать:
· Привлекательность рынков сырья, материалов и комплектующих (положение, значимость и динамику развития конкретных рынков закупок);
· Собственное положение на этих рынках среди других закупщиков;
· Минимизацию затрат при закупке и распределении товара;
· Обеспечение желаемой скорости движения товара от производителя к потребителю;
· Надежность снабжения.



Контрольные вопросы 

1. Какие источники информации можно использовать при изучении состояния рынка закупок?
2. Как можно разделить условно рынок средств производства?
3. Что означает продуктивность предложения поставщиков?
4. Что включает понятие «издержки предложения»?
5. Как можно установить потенциал поставщика?
6. Как изучается конкуренция на рынке закупок продукции?
7. Какие стратегии закупок существуют в мировой практике?

Тема 8 Выбор поставщиков
Вопросы
1. Обоснование и выбор формы поставок.
2. Анализ и оценка существующих отношений с поставщиками.
3. Формирование портфеля предложений поставщиков.
4. Критерии и методы выбора поставщиков.
5. Индивидуальные стратегии работы с отдельными поставщиками.

1. Обоснование и выбор формы поставок.
Существует две основные формы снабжения: транзитная и складская и их разновидности.
От обоснованности выбора формы снабжения — транзитной или складской зависит:
— величина производственного запаса и оборотных средств;
— величина транспортных и заготовительных расходов;
— мощность складского хозяйства;
— размеры КВ на развитие складского хозяйства;
— затраты труда, обеспечивающие функционирование транспортно-складского цикла.
При транзитной форме снабжения потребитель получает продукцию непосредственно от ее изготовителей, что возможно при определенных условиях. Одним из них является величина потребления материальных ресурсов в месяц или квартал. Если эта величина равна или больше транзитной нормы, то возможно использование транзитной формы снабжения. Данная форма снабжения характерна для крупных предприятий. 
При складской форме снабжения продукция от предприятий-поставщиков завозится на склады снабженческих и сбытовых организаций, с которых и поступает потребителям. Складскую форму снабжения экономически целесообразно использовать для материалов, потребляемых в небольших количествах. Данная форма снабжения характерна для малых предприятий.
Однако в отдельных случаях может использоваться та или иная форма снабжения независимо от объема потребления.
Эффективность применения той или иной формы снабжения устанавливается сравнением всех затрат, связанных с их осуществлением. 

2. Анализ и оценка существующих отношений с поставщиками.
Для предприятий, длительное время работающих на рынке и знающих основных поставщиков сырья и материалов, в первую очередь, необходимо сделать анализ работы с существующими поставщиками и затем дать им оценку. Работа со старыми поставщиками имеет ряд преимуществ:
· Поставляют сырье и материалы определенного качества, адаптированного к технологии;
· Обеспечивается надежность поставок (проверенный поставщик);
· Сокращаются затраты на закупку (повторная без изменений); предоставляются зачастую льготная цена и условия оплаты (по факту поставки или даже с отсрочкой платежа).
Однако многолетнее сотрудничество может привести поставщика к застою, отсутствию желания меняться и улучшать свой товар и предоставляемый сервис и, как результат, потеря конкурентоспособности. Может даже возникнуть ситуация, когда немногочисленные поставщики поделят между собой клиентов и начнут устанавливать свои правила поведения на рынке. 
После такого анализа составляется перечень поставщиков, с которыми целесообразно дальше работать.

3. Формирование портфеля предложений поставщиков.
Составной частью коммерческой деятельности по закупкам материальных ресурсов являются организация коммерческих связей и выбор поставщика. Возможны различные варианты поиска поставщика:
· Размещение рекламных объявлений в средствах массовой информации;
· Использование интернета;
· Посещение выставок, выставок-продаж;
· Изучение рекламных материалов в специализированных каталогах, прессе и др.;
· Посещение производственных предприятий в целях изучения их номенклатуры, уровня качества, условий производства, возможностей обновления и расширения ассортимента;
· Рассылка коммерческих предложений по адресам возможных поставщиков;
· Регистрация и анализ всех поступивших на предприятие коммерческих предложений;
· Привлечение к поиску фирм, оказывающих информационные услуги.
Оценка и выбор поставщиков осуществляется ОМТС с учетом их способности выполнять требования контракта на поставку, включая отдельные требования к обеспечению качества закупок.
Источниками информации о поставщиках являются предложения, переданные ими по телефонной, факсимильной и почтовой связи, реклама в периодической и специализированной литературе. Каждое предложение регистрируется в канцелярии, передается в ОМТС и регистрируется инженером ОМТС в журнале по следующей форме (таблица 8.1).

Таблица 8.1.Форма журнала регистрации коммерческих предложений
	
	Наименование, адрес поставщика
	Вид сырья
	Содержание коммерческого предложения
	Примечание 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



4. Критерии и методы выбора поставщиков.
Чаще всего основными критериями в выборе поставщика являются:
· Цена товара (цена приобретения товара или услуг, цена эксплуатации);
· Качество товара (достаточное, но не избыточное);
· Надежность (выполнения заказа, надежность товара);
· Сервис.
Более тщательный выбор поставщика может быть достигнут при его посещении. При этом необходимо выяснить следующие вопросы: 
· Качество продукции (соответствует ли качество продукции поставщика спецификации потребителя);
· Возможные финансовые льготы;
· Достаточно ли хорошо упаковка предохраняет закупаемую продукцию, экологична ли она;
· Контролирует ли поставщик качество продукции на каждом этапе производства, какие методы контроля качества он применяет;
Особое значение уделяется условиям поставки и формам расчета за приобретенную продукцию.
Выбор поставщика производится перед заключением контракта путем сравнительной оценки всех претендентов. Оценка осуществляется на основании общего оценочного показателя (ОП), определяемого по формуле:

Где Кi – коэффициент весомости i-го оценочного критерия; Пi – показатель i-го оценочного критерия.
Оценка поставщиков производится инженером ОМТС перед заключением контракта. Результаты оценки поставщиков начальник ОМТС представляет заместителю генерального директора по коммерческим вопросам для принятия окончательного решения по заключению контракта по форме.
Поставку сырья и материалов на предприятие осуществляет претендент, имеющий наибольший оценочный показатель.
С учетом изложенного можно предложить систему критериев для идеального поставщика в условиях республики: период срочной поставки; цена на поставляемую продукцию; доля дефектной продукции; обращение с дефектной продукцией; доступность продукции; срок обычной поставки; условия поставки. 
В целом процесс выбора поставщиков можно представить графически (рисунок 8.1.):
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Рис. 8.1. Процесс выбора поставщиков

5. Индивидуальные стратегии работы с отдельными поставщиками.
Ориентация на рыночные отношения в сфере снабжения предполагает использование этических норм, которые существенно улучшают отношения с поставщиками:
1. Обращаться с поставщиками так же, как с клиентами фирмы;
2. Не забывать демонстрировать на деле общность интересов;
3. Знакомить поставщиков со своими задачами и быть в курсе их деловых интересов;
4. Проявлять готовность помочь в случае возникновения проблем у поставщика;
5. Соблюдать принятые на себя обязательства;
6. Учитывать в деловой практике интерес поставщика.
7. Поддерживать по возможности стабильные контакты в деловой сфере.
В условиях глобализации и интеграции рынков происходят следующие процессы:
Переработчики сырья сами занимаются и производством этого сырья (льнозаводы, сахарные заводы, многие молочные заводы);
Производители сырья стремятся максимально и переработать его;
Создание промышленно-финансовых и других холдингов.

Контрольные вопросы 

1. Какие формы снабжения существуют в мировой практике?
2. Какие факторы влияют на выбор форм снабжения?
3. Какие преимущества имеет работа со старыми поставщиками?
4. Назовите основные варианты поиска поставщиков.
5. Как учитываются и регистрируются коммерческие предложения?
6. Назовите основные критерии выбора поставщиков.
7. Что включает процесс выбора поставщиков?
8. Какие изменения на рынке закупок наблюдаются в настоящее время?

Тема 9. Заключение договоров с поставщиками
Вопросы
1. Организация и методика проведения деловых переговоров с потенциальными поставщиками.
2. Составление заказов на материальные ресурсы.
3. Коммерческая работа при заключении договоров с поставщиками.
4. Особенности заключения международных контрактов на поставку материальных ресурсов.

1. Организация и методика проведения деловых переговоров с потенциальными поставщиками.
Деловые коммуникации между продавцом и покупателем выступают в двух основных формах: деловой беседы и деловых переговоров. Различия между ними заключаются в том, что деловая беседа, как правило, применяется на предварительной или заключительной стадиях коммуникации, она не предполагает обязательной противоположности интересов и посвящена решению частных вопросов сделки. Деловые переговоры имеют вполне определенную цель — достижение соглашения между продавцом и покупателем по поводу сделки. В них каждая из сторон преследует свои, часто противоположные, цели. Поэтому в ходе переговоров основная задача — найти разумный компромисс и прийти к соглашению.
Эти формы делового общения включают следующие этапы:
1) подготовка;
2) начало;
3) постановка проблемы и передача информации, с одной стороны, слушание — с другой;
4) вопросы — ответы;
5) аргументирование — контраргументирование;
6) поиск оптимального решения и его принятие;
7) выход из контакта.
Для успешной постановки проблемы и передачи информации важны наглядность — использование схем, ассоциаций, рисунков, повторение основных мыслей, смягчение юмором не очень приятных вещей. Разумный объем информации позволяет избежать раздражения собеседника. Ритм беседы должен быть гибким, спады можно использовать для передачи и осмысления сказанного, но к концу встречи нужно повысить ее интенсивность.
Вопросы позволяют получить дополнительную информацию и контролировать ход беседы. Пять основных групп вопросов используются в различных ситуациях беседы:
1) закрытые, предполагающие ответ “да — нет”, создают ощущение допроса и напряженную атмосферу. Их следует задавать не для получения информации, а для быстрого подтверждения согласия;
2) открытые вопросы (что? как? почему?) задают, когда нужны дополнительные сведения, и только в случае позитивного настроения собеседника;
3) риторические вопросы, которые не требуют прямого ответа («вы найдете в другом месте столь выгодное предложение?”). Они могут активизировать мышление партнера и направить его в нужное русло;
4) переломные вопросы, поднимающие новые проблемы и позволяющие переключиться на другую тему «вы представляете себе порядок взаиморасчетов?;
5) вопросы для обдумывания, которые вынуждают партнера размышлять и комментировать сказанное «обрисовать вам технологические проблемы выполнения вашего заказа?”. Их цель — создание атмосферы взаимопонимания.
Наиболее сложный этап делового общения — поиск оптимального решения и достижение договоренности. Для коммерческого общения существуют два различных подхода в согласовании интересов: позиционный торг и принципиальные переговоры.

2. Составление заказов на материальные ресурсы.
Покончив с выбором, агент по закупкам приступает к установлению хозяйственных связей, составлению окончательного заказа на закупку от избранного поставщика или поставщиков. 
Хозяйственные связи – это процесс установления взаимоотношений между поставщиками и покупателем или посреднической организацией по поводу закупки материальных ресурсов, полуфабрикатов, комплектующих изделий.
Система хозяйственных связей включает, в частности: участие торговых организаций и предприятий-потребителей в разработке предприятиями-поставщиками планов производства продукции посредством предоставляемых заявок и заказов; хозяйственные договоры; контроль за соблюдением договорных обязательств; применение экономических санкций; участие в работе товарных бирж и оптовых ярмарок; проверку качества (экспертизу) поставляемых товаров; установление административно-правовых норм и другие взаимоотношения.
Первый вид работ, выполняемых по хозяйственным связям, отражает предоставление заявок и заказов. Заявка – это документ предприятий, отражающий их потребность в товарах.
В отличие от заявок, заказ в точном понимании этого слова есть требование к поставщику изготовить и поставить определенные товары, необходимые для удовлетворения спроса покупателя.
В окончательном заказе он указывает технические характеристики товара, его потребное количество, расчетное время поставки, условия возврата, гарантии и т. п. 
В отношении изделий, необходимых для технического обслуживания, ремонта и эксплуатации оборудования, агенты по закупкам все больше отходят от практики периодических заказов на поставку и склоняются к заключению всеобъемлющих контрактов. 

3. Коммерческая работа при заключении договоров с поставщиками.
Основными нормативно-правовыми документами, регулирующими хозяйственные связи по поставкам товаров на территории Республики Беларусь являются Гражданский кодекс РБ (1998 г.) и Положение о поставках товаров в РБ, утвержденное постановлением КМ № 444 от 08.06.1996 г. Вопросы, не урегулированные законодательством и нормативными актами, решаются сторонами самостоятельно в заключаемых ими договорах, которые являются юридическим документом, определяющим хозяйственные отношения конкретных субъектов по поставкам товаров.
Наиболее распространенными являются договора:
· Купли-продажи;
· Мены (обмен товарами);
· Поставки;
· Поставки для государственных нужд;
· Комиссии (оптовая и розничная торговля);
· Контрактации (сельскохозяйственной продукции).
На промышленных рынках в основном применяются договора поставки.
Договор поставки представляет собой соглашение сторон, по которому поставщик обязуется в обусловленные сроки (срок), не совпадающие (не совпадающий) с моментом заключения договора, передавать (передать) покупателю в собственность (полное ведение или оперативное управление) товар, предназначенный для предпринимательских или иных целей, не связанных с личным (семейным, домашним) потреблением, а покупатель обязуется принимать (принять) товар и платить (уплатить) за него определенную цену.
При этом договор считается заключенным и тогда, когда между сторонами согласованы лишь наименование товара, его количество и цена либо установлен порядок их определения. При отсутствии указанных условий договор признается незаключенным.
Если в договоре срок его действия не определен, он действует в течение трех месяцев с даты подписания.
При заключении договора обязательно указываются следующие реквизиты: точное и полное наименование, сведения о юридическом адресе сторон договора, собственноручные подписи сторон. 
Договор может быть заключен на поставку товара, имеющегося в наличии у поставщика в момент заключения договора, а также товара, который будет создан или приобретен поставщиком в будущем.
Договор выполняет следующие функции:
— закрепляет юридические отношения между сторонами;
— устанавливает порядок и способы выполнения обязательств;
— предусматривает способы защиты обеспечения обязательств.
Полному и своевременному выполнению сторонами своих договорных обязательств во многом способствует контроль за заключением и выполнением хозяйственных договоров.

4. Особенности заключения международных контрактов на поставку материальных ресурсов.
Заключение договоров на поставку товаров из-за пределов Республики Беларусь (импортных товаров) осуществляется на основе:
· Принятых межгосударственных соглашений о поставках товаров;
· Межправительственных двусторонних соглашений, заключенных с Россией (Союзное государство), в рамках Таможенного союза, СНГ или другими отдельными государствами (Венесуэла, Китай и т. д.).
Споры сторон по межгосударственным договорам поставки рассматриваются хозяйственными (арбитражными судами в соответствии с межгосударственными соглашениями).
При заключении межгосударственных договоров поставки субъекты хозяйствования могут исходить из правил, установленных законодательством других сторон, если эти нормы не противоречат законодательству РБ, межправительственным соглашениям РБ и ее договорам с другими странами. Все остальные условия, которые не регламентируются вышеуказанными актами, могут определяться поставщиком и покупателем самостоятельно в контракте. При этом к контракту должен быть оформлен импортером паспорт-сделки, который вместе с контрактом регистрируются в пункте таможенного оформления.

Контрольные вопросы 

1. Какие этапы включает деловое общение?
2. Что включает понятие «система хозяйственных связей»?
3. Чем отличается заказ от заявки?
4. Какими договорами могут оформляться хозяйственные связи на рынке закупок?
5. Какие функции выполняет договор поставки?
6. Какие особенности заключения международных контрактов на поставку материальных ресурсов можете назвать?


Тема 10. Оперативное управление закупками
Вопросы
1. Содержание и значение оперативной работы по осуществлению закупок материальных ресурсов.
2. Оперативно-календарное планирование закупок.
3. Организация завоза материальных ресурсов на предприятие.
4. Организация приемки материальных ресурсов по количеству и качеству.
5. Организация хранения материалов на предприятии.
6. Оперативный контроль и регулирование запасов.

1. Содержание и значение оперативной работы по осуществлению закупок материальных ресурсов.
Оперативная работа по осуществлению закупок – это совокупность организационно-технологических процессов, последовательно взаимосвязанных, целью которых является получение (завоз) всех материальных ресурсов от поставщиков и обеспечение их надлежащей сохранности, учета и контроля. Она обеспечивает обработку потоков материальных ресурсов, начиная с момента получения их у поставщика (перехода права собственности) и заканчивая организацией учета и хранения и включает в себя следующие операции (рисунок 10.1.):
 (
Оперативно-календарное планирование
Завоз материальных ресурсов
Организация приемки
Хранение материалов
Контроль и регулирование запасов
)
Рисунок 10.1. Содержание оперативной работы по осуществлению закупок

2. Оперативно-календарное планирование закупок.
Содержание оперативно-календарного планирования во многом зависит от методов снабжения:
· Традиционная система организации МТС (со складов организаций-поставщиков или оптовых посредников по принципу хранения запасов);
· Система договоров с фирмами-посредниками, в которых определены сроки, количество, цена и объемы поставок;
· Снабжение производства по запросам (система запросов – долгосрочный контракт и периодическое уточнение параметров поставки);
· Закупка товара одной партией;
· Регулярные закупки мелкими партиями;
· Закупки по мере необходимости (разновидность регулярных закупок, но поставщик перед выполнением заказа связывается с покупателем);
· Метод поставок «точно в срок»;
· Метод «канбан»;
· Электронно-информационный метод (интернет-магазины).
Виды оперативно-календарных планов:
- по виду материалов;
- по поставщикам.
В первом случае планируется общий объем по ассортименту и по срокам поставки, а второй вид планов увязать общий объем закупок с конкретными поставщиками по объемам и срокам.

3. Организация завоза материальных ресурсов на предприятие.
Для правильного завоза товаров отдел снабжения совместно с транспортным отделом должны рационально выбрать вид транспорта и тип подвижного состава, возможности различных перевозчиков. Они должны постоянно стремиться к уменьшению транспортных расходов и добиваться строгого соблюдения графиков доставки грузов. 
Для транспортировки товаров может быть использован:
· Грузовой автомобильный транспорт;
· Железнодорожный транспорт;
· Водный транспорт;
· Воздушный транспорт;
· Трубопроводы.
Каждый вид транспорта имеет как свои преимущества, так и недостатки. Их нужно всегда анализировать, если следует принять решение о перемещении конкретных товаров в пространстве и времени.
Выбирая способ транспортировки своих товаров, грузоотправители должны учитывать такие факторы, как стоимость, скорость, надежность, доступность и возможность перевозок. 
Учитывая указанные выше, а также ряд других факторов, в каждом конкретном случае следует определить наиболее целесообразный вид транспорта для перевозки продукции. Очевидно, что в реальной действительности следует одновременно использовать комбинацию из нескольких видов транспорта.
Для грузов, поступивших по внешнеторговым контрактам, требуется таможенное оформление (растомаживание грузов). При отправке поставщик на основании контракта их затомаживает – оформляет экспортную таможенную декларацию. При растомаживании получатель также на основании того же контракта и паспорта-сделки оформляет импортную таможенную декларацию и представляет ее в пункт таможенного оформления, куда прибыл груз (это указывается отправителем). В декларации указывается наименование, стоимость товара, режим ввоза (свободное обращение, временный ввоз и т. д.), уплата таможенных платежей (ввозных пошлин, гарантий и т. д.).

4. Организация приемки материальных ресурсов по количеству и качеству.
С момента поступления продукции на предприятие и до отпуска ее в цех она проходит технологический процесс складской грузопереработки. 
Технологический процесс включает три группы работ:
1) связанных с поступлением и приемкой груза на склад;
2) связанных с размещением и хранением;
3) связанных с отпуском товаров по цехам и службам предприятия.
Приемка состоит в проверке правильности количества, качества и комплектности поступивших товаров, оформлении соответствующих документов и принятии продукции на учет.
Содержание и порядок проведения приемки регламентируется Положением о поставке товаров в РБ, Положением о приемке товаров по количеству и качеству и другими документами.
Согласно Положению о приемке продукции по количеству и качеству в обязанности продавца при отгрузке продукции покупателю входят:
— соблюдение правил упаковки и затаривания продукции;
— правил маркировки и опломбирования;
— обеспечение поставки;
— указание в отгрузочных документах точного количества товара и его веса.
— правильное оформление сопроводительных и транспортных документов;
— вкладывание в каждое грузовое место упаковочного ярлыка;
— соблюдение действующих на всех видах транспорта правил сдачи грузов к перевозке, их погрузка и хранение.
При приемке продукции от перевозчика покупатель обязан проверить:
• наличие пломб отправителя;
• маркировку груза;
• соответствие наименования товара данным, указанным в сопроводительных транспортных документах;
• провести осмотр товара;
• проверить соблюдение сроков доставки;
• принять товар по количеству грузовых мест или весу.
Приемка товаров по количеству состоит в сверке фактически поступивших товаров с показателями транспортных и сопроводительных документов: счетов-фактур, товарно-транспортных накладных, упаковочных листов.
Приемка товаров по качеству состоит из следующих операций:
· перемещение товара в зону приемки;
· вскрытие тары;
· проверка качества.

5. Организация хранения материалов на предприятии.
Принятая по количеству, качеству и комплектности продукция подлежит перемещению в зону хранения и укладки. Для тарно-штучных грузов этим операциям предшествует формирование складской грузовой единицы, отличающей и ускоряющей последующие операции.
Различают следующие способы хранения грузов на складах:
— стеллажный;
— штабельный;
— насыпной;
— наливной;
— подвижный.
При укладке материальных ресурсов на хранение следует придерживаться следующих принципов:
1) Отпуск материальных ресурсов со склада должен производиться в порядке поступления груза на склад. Это означает, что первым пришло первым должно и уйти. 
2) Учет спроса на отдельные виды товара в соответствии с уровнем спроса материальные ресурсы на складах предприятий можно разделить на:
· ходовые;
· среднеходовые;
· малоходовые.
Поэтому, в конечном итоге, размещение материальных ресурсов должно быть таким, чтобы ходовые материальные ресурсы были уложены ближе к отпускной площадке.
3) Следующий принцип предполагает учет габаритов и веса хранимых материальных ресурсов. В соответствии с этим принципом размещение материальных ресурсов должно быть таким, чтобы крупногабаритные и тяжеловесные грузы располагались ближе к месту их отпуска.
4) Следующий принцип сезонность производства и потребления определенных видов материальных ресурсов. В связи с этим принципом необходима повышенная оперативность и надежность складской обработки и отпуска материальных ресурсов.
5) Соблюдение соответствующих условий и техники хранения. В связи с этим признаком, материальные ресурсы в процессе хранения следует оберегать от механических повреждений, всевозможных загрязнений, изменения их физико-химических свойств.
К условиям хранения относятся:
— температура;
— влажность;
— освещенность;
— загазованность;
— вибрация.
Техника хранения - это порядок и способы размещения и укладки материальных ресурсов на хранение. По условиям и технике хранения материальные ресурсы можно разделить на 2 группы:
· материальные ресурсы, портящиеся от атмосферного влияния в незначительной степени, хранение которых допускается на специально подготовленных открытых площадках;
· портящиеся от атмосферного влияния в значительной степени, т.е. приходящие в негодность. 
Существует также группа огнеопасных материальных ресурсов, включающая:
· легковоспламеняющиеся вещества (бензин, эфир);
· горючие (смазочные масла, бумага);
· самовозгорающиеся (пакля, пряжа, твердое топливо).
Их также следует хранить изолированно, в складах с хорошей вентиляцией. При этом необходимо 1-2 раза в месяц производить осмотр хранящихся материальных ресурсов с целью проверки их состояния, условий хранения и техники хранения.

6. Оперативный контроль и регулирование запасов.
Перед учетом и контролем производственных запасов стоят следующие задачи:
1. правильное и своевременное документальное оформление всех операций по заготовке, поступлению и отпуску материалов; выявление и отражение затрат, связанных с их изготовлением; расчет и списание отклонений фактической себестоимости (ТЗР) по направлениям затрат;
2. выбор наиболее приемлемой оценки материалов в текущем учете;
3. контроль за сохранностью производственных запасов в местах их хранения и на всех стадиях движения;
4. постоянный контроль за соблюдением установленных норм производственных запасов;
5. систематический контроль за использованием товарно-материальных ценностей в производстве на базе обоснованных норм их расходования;
6. контроль за технологическими отходами и потерями и их использованием;
7. своевременное получение точной информации о величине экономии или перерасхода производственных запасов по сравнению с установленными лимитами (нормами);
8. своевременное осуществление расчетов с поставщиками товарно-материальных ценностей, контроль за ценностями, находящимися в пути, неотфактурованными поставками.
Для выполнения этих задач необходимо обеспечить: надлежащую организацию материально-технического снабжения на предприятии; соответствующее состояние складского и весоизмерительного хозяйства; наличие прогрессивных норм расходов сырья, материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий, деталей, топлива и других ценностей на единицу продукции. 
Важнейшей предпосылкой организации учета материальных запасов является их оценка. В качестве учетных цен могут применяться плановая себестоимость приобретения (заготовления), средние покупочные цены, свободные рыночные (договорные), регулируемые оптовые и др.
Функции и методы контроля были рассмотрены в теме № 5 (вопрос 8).

Контрольные вопросы 

1. Что включает оперативная работа по осуществлению закупок?
2. Какие методы снабжения Вы знаете?
3. Назовите основные виды оперативно-календарных планов снабжения.
4. Какие факторы влияют на выбор вида транспорта?
5. Что включает технологический процесс складской грузопереработки?
6. Назовите основные виды работ по приемке товаров на склад по количеству и качеству?
7. Каких принципов следует придерживаться при укладке материалов на хранение?
8. Назовите основные способы хранения материалов на складе.
9. Какие задачи стоят перед учетом и контролем производственных запасов?
10. Назовите основные методы контроля запасов.

Тема 11. Управление внутрипроизводственным материально-техническим снабжением
Вопросы
1. Содержание работы по обеспечению производственных и непроизводственных подразделений предприятия материальными ресурсами.
2. Планирование МТО цехов.
3. Методика расчета лимитов цехам и другим подразделениям на материальные ресурсы.
4. Подготовка материалов к производственному потреблению.
5. Организация доставки материальных ресурсов на рабочие места.
6. Документальное оформление отпуска материальных ресурсов подразделения предприятия.
7. Управление МТС при непрерывном оперативно-календарном планировании.

1. Содержание работы по обеспечению производственных и непроизводственных подразделений предприятия материальными ресурсами.
Завершающим этапом материально-технического снабжения предприятий является обеспечение цехов и производственных участков материальными ресурсами. Оно осуществляется в соответствии с конкретными условиями, спецификой потребляемых материалов и другими факторами. Однако при всем разнообразии форм организации этого процесса его содержание сводится к следующему: 
- определению потребности цехов в материалах и установлению лимитов цехам;
- подготовке материалов к производственному потреблению;
- отпуску и доставке их на рабочие места;
- контролю за расходованием материальных ресурсов.
Исходя из этого, отдел снабжения должен решать следующие задачи: удовлетворять полно, своевременно и комплектно потребности цехов на основе обоснованных расчетов; обеспечивать соответствие номенклатуры и качества материалов техническим условиям, ГОСТам; подготавливать материалы к производственному потреблению (раскрой, комплектование и др.); содействовать правильному использованию транспортных средств при доставке материальных ресурсов со складов отдела снабжения в цехи и на производственные участки; освобождать цехи и производственные участки от функций, связанных с организацией снабжения их материалами; строго контролировать отпуск и расход материалов в производстве.
Обеспечение цехов необходимыми материалами сопровождается определенными затратами. Величина этих затрат зависит от того, насколько оптимально организован весь процесс доведения материальных ресурсов до конкретного рабочего места.
Логистическая концепция организации производства включает в себя следующие основные положения:
· Отказ от избыточных запасов;
· Отказ от завышенного времени на выполнение основных и транспортно-складских операций;
· Отказ от изготовления серий деталей, на которые нет заказа покупателей;
· Устранение простоев оборудования;
· Обязательное устранение брака;
· Устранение нерациональных внутризаводских перевозок;
· Превращение поставщиков из противостоящей стороны в доброжелательных партнеров.

2. Планирование МТО цехов.
При планировании снабжения цехов материальными ресурсами необходимо:
· Рассчитать потребность в них;
· Определить норматив их запасов;
· Рассчитать ожидаемые остатки материалов в цехах на начало планового периода;
· Установить лимит на выдачу материалов.
Потребность цехов в материалах определяется по методике, применяемой для составления плана материально-технического снабжения, т.е. методом прямого счета. Потребность определяется по каждому цеху, участку в размере используемых типо-сорто-размеров материалов.
Запас материала, который постоянно находится в цехе (Зм), рассчитывается по формуле:
Зм = Псут * ИП	,
где Псут – среднесуточное потребление материала; ИП – интервал поставки сырья, материалов в цех, дн.
Расчетный остаток материалов в цехе на начало планового периода. Он определяется по предполагаемому результату работы цеха за предплановый период:
Орасч = Оф + Qпр – Р ,
где Оф – фактический остаток материала на начало предпланового периода; Qпр – ожидаемое количество материала, полученное за предплановый период; Р – ожидаемый расход материала в предплановом периоде.
При изменении среднесуточного выпуска изделий, по цеху рассчитывается потребность в материалах для изменения цехового задела. Расчет ведется по методике, аналогичной при составлении годовых планов снабжения.

3. Методика расчета лимитов цехам и другим подразделениям на материальные ресурсы.
Лимитирование – это система планового ограничения отпуска материалов в производство в соответствии с обоснованной потребностью. Лимитирование повышает ответственность цехов за рациональное использование материальных ресурсов, а также повышает ответственность службы снабжения за своевременное комплексное обеспечение производства материалами.
В результате проведенных расчетов определяется лимит цеху, т.е. максимальное количество материалов, которое должно быть отпущено со складом отдела снабжения цеху или участку на определенный период для выполнения производственной программы.
Лимит устанавливается на основе норм расхода материальных ресурсов, норм цеховых запасов и плана производства. Лимит отпуска материалов в цехи может быть рассчитан следующим образом:
Л = Р + З ± Ризп – Орасч ,
где Р – количество материальных ресурсов, необходимых цеху для выполнения плана производства; З – норматив запаса материалов для цеха; Ризп – количество материальных ресурсов на изменение задела в цехе; Орасч – расч. ожидаемый остаток материала в цехе на начало планового периода. 
Лимит рассчитывается в натуральном выражении на месяц или квартал с разбивкой по месяцам. По некоторым малоценным материалам он определяется в денежном выражении (канцелярские товары).
Установленные лимиты отпуска материалов доводятся службой снабжения до сведения цехов-потребителей за несколько дней до начала планового периода.

4. Подготовка материалов к производственному потреблению.
Многие виды материалов, поступающих на предприятие, требуют предварительной подготовки к использованию в производственном процессе. Характер этих операций различен и зависит от физико-химических свойств сырья и материалов, способа их использования и других факторов. К подготовительным операциям относятся, например, распиловка, сушка, раскрой, дозировка, сортировка.
Подготовка материалов к производственному потреблению может осуществляться централизованно в заготовительных цехах службы снабжения промышленного предприятия (объединения) или на предприятиях оптовой торговли продукцией производственно-технического назначения, а также децентрализовано заготовительными участками цехов. Наиболее экономичная форма организации процесса подготовки материалов выбирается после расчета экономической эффективности каждой из них. При этом издержки предприятия по осуществлению подготовительных операций калькуляционной единицы продукции (1 т металла, химической и резинотехнической продукции, 1 км кабельно-проводниковой продукции, 1 м стекла, линолеума и т.д.) сравниваются с ценами и тарифами на услуги, оказываемые оптово-посредническими организациями системы с учетом возникающих отходов и затрат на транспортировку продукции. Экономическая эффективность услуг по подготовке продукции к производственному потреблению (Эф) определяется по формуле:

где Vпер – объем подлежащей переработке продукции определенного вида в натуральных единицах; с־п – средняя стоимость работ по подготовке продукции к производственному потреблению у потребителя, р/т; Ц – установленная цена (тариф) на данный вид услуг, р./т; с־тр – средняя стоимость (тариф) транспортирования единицы продукции потребителям с предприятий оптовой торговли, р./т; Кп – средний процент отходов у потребителя; Кб – установленный процент отходов на данный вид услуг для подготовки продукции к производственному потреблению; Эм – экономия материальных ресурсов, получаемая за счет уменьшения отходов продукции при ее централизованной подготовке к потреблению; Е – нормативный коэффициент эффективности капитальных вложений; К – удельные капитальные вложения в строительство цехов (участков по подготовке продукции к производственному потреблению).

где Цп и Цотх – цена единицы продукции и отходов, р.; Vпер – объем переработки; Кп, Кб – удельные капитальные вложения в строительство цехов (участков по подготовке продукции к производственному потреблению, р/т.
На промышленных предприятиях подготовительные операции наиболее целесообразно производить централизованно на складах или в специальных заготовительных цехах, подчиненных отделу снабжения. Это дает возможность более экономно использовать материалы, сокращать отходы, улучшать использование производственных площадей, заготовительного оборудования, транспортных средств и рабочей силы. Улучшается сбор отходов материалов, так как они образуются в одном месте. 

5. Организация доставки материальных ресурсов на рабочие места.
В целом известны 2 типа систем движения материальных потоков – толкающие и тянущие. Толкающий тип систем представляет собой систему подачи материалов в производственный процесс с предыдущий технологической операции на последующую независимо от того, нужны ли они в данное время и в данном количестве. При тянущем типе системы подача материалов осуществляется по мере необходимости.
Большое значение в обеспечении цехов материалами имеет рациональная организация доставки материальных ресурсов к месту их производственного потребления. Завоз материалов цех может осуществлять двумя методами: централизованным и децентрализованным.
При первом методе склады отдела снабжения по заранее разработанному графику сами доставляют материалы в цех в необходимом количестве. Централизованное обеспечение производства материалами улучшает работу отдела снабжения предприятия, отвечающего за своевременное, бесперебойное и комплектное снабжение производства материальными ресурсами. Централизованная доставка материалов позволяет:
· Применять прогрессивные технологические процессы на складских операциях;
· Повышать эффективность использования транспортных средств;
· Повысить производительность труда грузчиков;
· Повысить уровень механизации транспортно-складских работ.
Разновидностью централизованной системы снабжения является транзитная подача материалов, при которой поступающие материальные ресурсы завозятся непосредственно в цех, минуя склады отдела снабжения. Такая форма доставки применяется только в том случае, если материалы подготовлены к производственному потреблению и поступают в больших количествах. Доставка материалов в цех при этом может осуществляться по различным схемам:
· Маятниковой;
· Лучевой;
· Кольцевой;
· Зонно-кольцевой.
При децентрализованном методе каждый цех самостоятельно организует доставку материалов со склада, т.е.:
· Заказывает транспорт;
· Своими силами и средствами осуществляет погрузочно-разгрузочные и транспортные операции.
При этом способе транспортные средства и рабочая сила используются нерационально, поскольку склады не могут заблаговременно подготовить материалы к отпуску. Необходимость применения этого способа доставки определяется:
· Характером потребления материалов;
· Изменением условий производства и технологического процесса;
· Оперативным решением вопросов о количестве, номенклатуре и сроках потребления материалов.
Децентрализованный метод используется при доставке многих вспомогательных материалов, для которых трудно установить заранее сроки потребления.
Метод «канбан» -- децентрализация снабжения. Для транспортировки используются контейнеры, на каждом из которых имеется специальная карточка (канбан). При выгрузке в пункте назначения карточка остается в этом пункте и служит документом первичного учета. После выгрузки контейнеру выдается (прикрепляется) другой транспортный канбан, который содержит заказ для дальнейшего производства.

6. Документальное оформление отпуска материальных ресурсов подразделения предприятия.
В зависимости от конкретных условий производства отпуск материалов может оформляться:
· Разовыми требованиями;
· Лимитными карточками;
· Групповыми лимитными ведомостями;
· План-картами;
· Лимитно-заборными картами;
· Расходными фондовыми ордерами;
· Комплектовочными ведомостями. 
Каждый из этих способов оформления выдачи материалов цехам имеет свои преимущества и недостатки. Их выбор зависит от конкретных условий производства и применяемых методов снабжения.
Разовые требования применяются для оформления отпуска материалов при выдаче различных вспомогательных материалов и материалов на РЭН. Требования выписываются в 2-х экземплярах, где указываются:
· Характеристика материала;
· Его целевое назначение;
· Получатель.
Более рациональной формой документации на отпуск материалов цехам является лимитная карта, которая применяется при постоянном потреблении в течение планового периода определенных видов материалов (таблица 11.1).
Таблица 11.1- Лимитная карта 
	Лимитная карта №
на месяц_________________20____г.
	Код операции
	Код цеха
	Код склада

	
	
	
	

	Наименование материала
	Код материала
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	Начальник ПЭО
	Начальник ОМТС

	Дата
	Заказ
	Затребовано
	Отпущено
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	Заведующий складом

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Итого получено:



Карта выписывается на плановый период в 2-х экземплярах. По ней представитель цеха может получить в пределах лимита необходимый материал в течение месяца без специального разрешения отдела снабжения на каждый отпуск. Выдача материалов со склада прекращается в том случае, если плановое количество выбрано или срок действия карты истек. 
Групповые лимитные ведомости выписываются не на каждый материал отдельно, а на группу материалов, необходимых цеху. Они выписываются в 2-х экземплярах. Их реквизиты почти такие же, что и лимитной карты.
Для выдачи драгоценных металлов применяются расходные фондовые ордера, где лимит отпуска, а также количество отпущенного материала в цех указывают в натуральном и стоимостном выражении.
Если лимит исчерпан до окончания планового периода, на который он установлен, дальнейший отпуск материалов цехам прекращается. Сверхнормативный отпуск производится только с разрешения заместителя директора по коммерческим вопросам и оформляется специальными требованиями, в которых указываются:
· Целевое назначение;
· Причины перерасхода.
Замена одного материала другим оформляется актами, где указываются:
· Содержание замены;
· Расчет затрат на замену;
· Экономия или перерасход материалов по количеству и суме при замене.
Такой порядок позволяет выбрать наиболее экономичный вариант замены. Акт о замене согласовывается со всеми заинтересованными службами предприятия и утверждается главным инженером. На основании этого акта заведующий складом корректирует установленный лимит заменяемого материала в лимитной карте. 

7. Управление МТС при непрерывном оперативно-календарном планировании.
В зависимости от типа организации производства в промышленности наиболее широко используются следующие системы оперативно-производственного планирования: подетальная, комплектная, позаказная. Каждая из них имеет свои разновидности. 
Одной из самых прогрессивных в настоящее время является система непрерывного оперативно-календарного планирования. Она представляет собой сочетание комплектной и подетальной системы. Четкий производственный ритм обеспечивается строгим поддержанием заделов полуфабрикатов, деталей, узлов на нормативном уровне.
Планово-учетной единицей производственной программы в этой системе является условный сутко-комплект, т.е. количество продукции, которое должно выпустить предприятие в течение суток для выполнения производственной программы в заданном ассортименте. Его величина определяется по формуле:

где Вс-к – величина сутко-комплекта; i = 1, 2, 3, …, п – количество разнообразных изделий; Пi – план производства i-го изделия; Д – количество рабочих дней в плановом периоде; тi – применяемость деталей в i-м изделии. 
Организация и планирование материально-технического снабжения основаны на определении норм расхода каждого типосорторазмера материалами на условный сутко-комплект. Она рассчитывается следующим образом:

где Нс-к – норма расхода материала на один сутко-комплект; i = 1, 2, 3, …, п – количество различных деталей, входящих в сутко-комплект и изготовленных из данного материала; Нi  -- специфицированная норма расхода на одно i-е изделие (деталь); Иi  -- количество i-х изделий в одном сутко-комплекте. 
На каждый типосорторазмер завозится специальная карточка учета. В ней дается краткая характеристика учитываемого материала, указывается потребность на условный комплект (изделие), отражается движение материала. Карточки размещаются в картотеке пропорциональности. Последняя представляет собой шкаф с горизонтальными полками, разделенными на ячейки, количество которых равно наибольшему числу рабочих дней в месяц. Количество же горизонтальных полок зависит от числа принятых на учет групп материалов. Над каждым рядом ячеек помещается единый план-график производства. Каждая карточка помещается в ту ячейку, номер сутко-комплекта которой соответствует норме обеспеченного материалами сутко-комплекта.
По мере поступления на склад материалов вносится запись в карточку учета и определяется новый номер условного комплекта Nс-к , обеспеченного этим материалом:

где Vт – количество вновь поступившего материала за вычетом данного на ремонтно-эксплуатационные нужды, покрытие брака, для замены соответствующих типосорторазмеров, а также отпущенного на сторону; N′с-к и N ос-к – новый и старый номера условного комплекта.
Карточке с новым номером условного комплекта перекладываются в соответствующие ячейки картотеки. Карточки, расположенные справа от даты контроля, характеризуют обеспеченность производства материальными ресурсами, а слева – необеспеченность, т.е. они показывают, что расходуется неснижаемый запас материалов.
Поскольку в картотеке пропорциональности насчитываются, как правило, сотни карточек учета, то для облегчения отыскания соответствующей картотеки заводится специальный журнал-ключ, в котором наименование материалов располагается по нормативным номерам и типосорторазмерам. По каждому типосорторазмеру указывается номер суткокомплекта обеспеченности в данный момент. Карточка же учета находится в той ячейке, номер суткокомплекта которой указан в журнале. 
Данная система непрерывно-оперативного планирования производства позволяет широко использовать электронно-вычислительную технику для расчета обеспеченности производственного процесса в материалах, производить корректировку при изменении программы производства по объему и номенклатуре. 
В настоящее время широко используется система «канбан». Существуют следующие ее типы:
1. Поставка равными партиями при варьировании времени между поставками;
2. Поставка через равные промежутки времени при варьировании размеров партии;
3. Варьирование размеров партии и времени поставки в заданных пределах;
4. Варьирование типов заготовок в партии при многономенклатурном производстве.
Внедрение системы «канбан» существенно повышает эффективность производства и конкурентоспособность предприятия. Это выражается в снижении затрат на погрузочно-разгрузочные, транспортные и складские работы, уменьшении капитальных вложений в производство и увеличении скорости оборота капитала, а также в повышении качества продукции, росте ее конкурентоспособности, стабилизации кадрового потенциала, создании оптимальных межличностных отношений.

Контрольные вопросы 

1. Что включает процесс обеспечения подразделений материальными ресурсами?
2. Что означает логистическая концепция организации производства?
3. Назовите основные этапы планирования МТО цехов.
4. Как определяется текущий запас материалов в цехе?
5. Как рассчитывается ожидаемый остаток материалов в цехе на начало планового периода?
6. Что такое лимитирование и для чего оно проводится?
7. Как устанавливается лимит отпуска материалов в цех?
8. Как может осуществляться подготовка материалов к производственному потреблению?
9. Как осуществляется доставка материалов в цеха?
10. Какими документами оформляется отпуск материалов в цеха?
11. Какие системы оперативно-календарного планирования можете назвать?


Тема 12. Организационная структура управления в оптовых организациях
Вопросы
1. Задачи и функции оптовых организаций в области закупок товаров.
2. Типы оптовых организаций и их классификация.
3. Организационная структура оптовой организации.

1. Задачи и функции оптовых организаций в области закупок товаров.
Оптовая торговля – это такой вид торговли, при которой купля-продажа товаров осуществляется с целью их дальнейшей перепродажи и получения прибыли. Она выполняет функцию посредника в реализации товаров, производимых промышленными предприятиями.
Целью оптовой торговли является максимальное получение прибыли за счет наиболее полного удовлетворения потребительского спроса в товарах в нужном для потребителя ассортименте и в необходимом количестве.
Оптовые закупки – совокупность действий, ориентированных на приобретение товаров и услуг для их последующей перепродажи с целью получения прибыли.
Правильно организованные закупки позволяют:
· Сформировать ассортимент товаров, соответствующий спросу потребителей;
· Осуществить воздействие на производителей по улучшению структуры ассортимента и повышению качества товаров;
· Уменьшить вероятность коммерческого риска, связанного с отсутствием сбыта товаров;
· Обеспечить эффективную работу оптовой организации.
Для достижения целей оптовой торговли торговые организации решают следующие основные задачи:
· Ведение закупок товаров с учетом запросов потребителей;
· Соблюдение взаимных партнерских интересов и соглашений при купле-продаже товаров;
· Формирование и развитие товаропроводящих путей для товарных потоков;
· Выбор эффективных каналов распределения товарных ресурсов;
· Регулирование и оптимизация товарных запасов;
· Эффективное использование средств на покрытие затрат по закупке товаров.
Функции оптовых организаций:
· Изучение конъюнктуры рынка и спроса оптовых покупателей;
· Определение потребности предприятия в товарных ресурсах;
· Выявление и изучение источников поступления товаров;
· Закупка и накопление товарных запасов;
· Хранение товарных запасов;
· Предоставление оптовых услуг.

2. Типы оптовых организаций и их классификация.
Оптовая торговая организация – это торговая организация, осуществляющая оптовую закупку и продажу товаров. Оптовые торговые организации можно различать по следующим признакам:
1. По форме собственности:
· Государственные;
· Частные.
2. По масштабу деятельности:
· Международные;
· Республиканские;
· Областные;
· Межрайонные и районные.
3. По товарному профилю:
Универсальные;
Специализированные;
Смешанные (культбытхозтовары).
4. По функциям и набору предоставляемых услуг:
· Универсальные (осуществляют весь комплекс функций организационно-коммерческой деятельности);
· Специализированные: информационно-контактные, поисковые, информационные, поверенные.
5. По подчиненности:
· Независимые;
· Формально независимые посредники;
· Зависимые посредники.
6. По характеру деятельности:
- Дилер (независимый посредник;
- Дистрибьютор (англ. distributor – распределитель);
- Комиссионер;
- Агент;
- Коммерческие представители;
- Торговые представители;
- Консигнатор;
- Брокеры;
- Торговый дом;
- Лизинговые компании;
- Электронная коммерция. 

3. Организационная структура оптовой организации.
Размер и структура коммерческой службы оптовой торговой организации зависит от размера предприятия, объема товарооборота, ассортиментного перечня товаров, требований потребителей и т. д.
В крупных торговых организациях коммерческую деятельность ведут специально создаваемые службы: отделы маркетинга, закупок, продаж, залы товарных образцов, торговые отделы и т. д., которые, как правило, подчиняются заместителю директора по коммерческим вопросам.
В средних оптовых организациях коммерческую работу осуществляет один коммерческий отдел (торговый или отдел маркетинга).
В небольших мелкооптовых организациях коммерческой работой занимается товаровед или непосредственно сам руководитель предприятия (магазина).
Основными функциями коммерческих служб являются:
· Формирование коммерческой политики торговой организации;
· Постоянный анализ внутренней и внешней среды предприятия;
· Управление куплей-продажей товаров и их продвижение к потребителю;
· Развитие рынка товаров;
· Определение эффективности коммерческой деятельности.
Коммерческая служба оптовой организации может быть создана по следующим признакам:
· Товарному;
· Функциональному;
· Смешанному.
При создании службы по товарному признаку в ее состав входят специализированные подразделения или отдельные специалисты, закрепленные за определенной группой товаров и осуществляющие их закупку и продажу, т. е. весь цикл коммерческой деятельности.
Формирование организационной структуры коммерческой службы по функциональному признаку предполагает специализацию ее подразделений на определенном виде работ (выполнении какой-либо функции) – закупка товаров, продажа их, реклама, хранение товара и т. д.
Смешанный признак позволяет создавать организационную структуру, в наибольшей степени отвечающую целям и задачам коммерческой службы. Так, если оптовая организация занимается 2-3 группами товаров в больших объемах, создается организационная структура по товарному признаку и дополнительно осуществляет поставки сопутствующих или других товаров несколько десятков, а может и сотен наименований, оказываются какие-либо дополнительные услуги (транспортные, хранения, сервис), то здесь целесообразно создавать функциональные структуры.

Контрольные вопросы 

1. Дайте определение оптовых закупок.
2. Какие задачи решают оптовые организации в области закупок товаров?
3. Назовите основные функции оптовых организаций.
4. По каким признакам можно различать оптовые организации?
5. Дайте классификацию оптовых организаций по характеру их деятельности.
6. Назовите основные функции коммерческой службы оптовой организации.
7. По каким признакам может создаваться коммерческая служба оптовой организации?

Тема 13. Планирование и организация закупок в оптовых организациях
Вопросы
1. Содержание работы по планированию закупок в оптовых организациях.
2. Изучение спроса на услуги оптовой организации по поставкам товаров.
3. Планирование потребности в товарных запасах.
4. Заключение договоров с поставщиками товаров.
5. Выявление источников закупки товаров.
6. Организация закупок и завоза товаров.

1. Содержание работы по планированию закупок в оптовых организациях.
Основой планирования закупок в торговой организации являются квартальные и годовые планы (текущее планирование). Основными разделами комплексного годового плана являются:
· План товарооборота с указанием групп ассортиментных позиций;
· План товарного обеспечения (закупок);
· План издержек обращения;
· Финансовый план.
Основными показателями, характеризующими товарооборот торговой компании, являются:
· Объем товарооборота в стоимостном выражении в текущих и сопоставимых ценах;
· Ассортиментная структура товарооборота по отдельным группам товаров (в рублях, процентах);
· Однодневный объем товарооборота (в рублях);
· Объем товарооборота в расчете на одного работника;
· Время обращения товаров, дни оборота;
· Скорость товарооборота, число оборотов за год (квартал).
Все эти показатели определяются на основе товарооборота, определенного в текущих ценах реализации. Если за основу взять цену приобретения товаров, то получим показатели, характеризующие закупочную деятельность торговой организации.
Основными элементами закупочного процесса являются:
1. Изучение конъюнктуры рынка и спроса оптовых покупателей;
2. Определение потребности предприятия в товарных ресурсах;
3. Выявление и изучение источников поступления товаров;
4. Выбор партнеров для установления хозяйственных связей;
5. Установление хозяйственных связей с поставщиками товаров;
6. Организация оптовых закупок товаров;
7. Контроль за исполнением договорных обязательств.
Все эти операции можно условно разделить на предварительные (п. 1-4), основные (п. 5-6) и заключительные (п. 7).

2. Изучение спроса на услуги оптовой организации по поставкам товаров.
Изучение конъюнктуры рынка и спроса на товары включает:
· Изучение объема и структуры предложения товаров различными поставщиками;
· Определение общего объема спроса и его структуры по группам товаров;
· Изучение и прогноз структуры спроса в ассортименте;
· Изучение спроса по видам (реализованный, неудовлетворенный, формирующийся);
· Оценка степени удовлетворения спроса путем анализа сведений о производстве, поставке и продаже товаров;
· Анализ регулирующего воздействия государства на уровень цен и требования к качеству товаров.
Помимо этого, проводятся специальные мероприятия по изучению спроса: выставки-продажи и выставки-просмотры; покупательские конференции; опросы покупателей и экспертов; товароведческие экспертизы новых товаров и другие мероприятия. Они могут проводиться совместно с промышленными предприятиями и организациями торговли и быть направлены на изучение спроса как оптовых покупателей, так и населения.

3. Планирование потребности в товарных запасах.
Потребность в товарах – это обоснованный расчет объема и ассортимента конкретных видов товаров, необходимых для максимального удовлетворения обслуживаемого рынка. При определении потребности следует ориентироваться на используемые в практике методы прогнозирования спроса: метод экстраполяции динамических рядов продажи товаров; метод использования коэффициентов эластичности; нормативный; балансовый и др.
Целью определения потребности в товарах является разработка мероприятий, позволяющих предоставлять покупателям необходимый товар в нужном количестве, качестве и в нужное время. А это позволит успешно функционировать на оптовом рынке, реализовывать товар и получать прибыль благодаря удовлетворению потребительского спроса.
Для определения потребности торговой организации в товарах по объему и структуре используются следующие методы:
1. Метод экстраполяции динамических (временных) рядов;
2. Метод использования коэффициента эластичности);
3. Нормативный метод При этом потребность в товаре (ПТ) можно определить:
ПТ = N * Ч – Зк	,
где N – норма потребления (кг/чел); Ч – численность населения (чел.); Зк – запас товара на конец периода (нат. ед.).
4. Балансовый метод позволяет определить потребность на основе формулы товарного баланса (в нат. ед.):
Зн + П = Р + Зк	,
где Зн – запасы товара на начало (ожидаемые); П – поступление товара; Р – реализация товара; Зк – запасы на конец планируемого периода. 
Планирование потребности в товарах и товарных запасах осуществляется преимущественно на основе балансового метода по формуле:
П = Р + Зк – Зн	,
При этом необходимо определить показатели запасов на начало и конец планового периода.
Ожидаемые запасы товаров на начало периода (Зн) рассчитываются по аналогии с производственными:
Зн = ТЗф + ОПТ - ОРТ
где ТЗф – фактические товарные запасы на 1-е число месяца разработки плана (ноябрь, декабрь); ОПТ – ожидаемое количество поступления товара с момента разработки плана до начала планового периода; ОРТ – ожидаемый расход товаров за этот же период.
Планируемые запасы на конец планового периода должны равняться норме товарных запасов, методику расчета которых рассмотрим в следующей теме (тема 14 «Управление товарными запасами»).

4. Заключение договоров с поставщиками товаров.
Все поставщики товаров могут быть разделены на группы по определенным критериям:
1. По роду деятельности:
· Поставщики-изготовители;
· Поставщики-посредники.
2. По принадлежности к хозяйственным системам:
· Внутрисистемные;
· Внесистемные.
3. По территориальному признаку:
· Местные;
· Региональные (областные);
· Республиканские;
· Иностранные.
После составления списка возможных поставщиков (рассматривали в теме 8 «Выбор поставщиков») начинается работа с потенциальными поставщиками. Коммерческие работники должны собрать более подробную информацию о каждом из них, для того чтобы оценить надежность и способность точно выполнять условия договора поставки. При этом изучаются следующие вопросы:
· Конкурентоспособность предлагаемых товаров;
· Предлагаемые условия поставки;
· Уровень используемых технологий и производственных мощностей;
· Финансовое состояние;
· Практика выполнения аналогичных контрактов в прошлом;
· Уровень управленческой и организационной культуры кампании;
· Готовность к сотрудничеству на длительную перспективу.
Рейтинговая оценка каждого потенциального партнера и является основанием для окончательного выбора поставщика. Однако ориентация на одного поставщика ставит под угрозу долгосрочную стабильность поставок, поскольку наступление форс-мажорных обстоятельств у него приведет к полному прекращению торговли его товарами, а также отсутствие конкуренции может привести к росту цен, снижению сервиса и т. д. Ориентация на одного поставщика дает преимущества при размещении крупных заказов, так как может обеспечить более низкие закупочные цены и транспортные расходы (использование железнодорожного транспорта).
После изучения и выбора поставщиков начинается этап преддоговорных консультаций и заключения непосредственно самого договора. В оптовой торговле, так же как и при прямых поставках, применяется в основном договор поставки. Его содержание и механизм заключения рассмотрен в теме 9 «Заключение договоров с поставщиками».

5. Выявление источников закупки товаров.
Источники поступления товаров на внутренний рынок:
1. Отрасли экономики РБ (машиностроение, химическая промышленность, сельское хозяйство и т. д.) государственной формы собственности или с долей государства;
2. Предприятия частного сектора экономики;
3. Посреднические торговые организации;
4. Импортеры.
В Республике Беларусь основной объем закупки товаров народного потребления производится на основе свободной купли-продажи, поэтому работа коммерческих служб по поиску источников и поставщиков товаров требует высокой квалификации персонала. При закупке средств производства применяются в основном конкурсные (тендерные) методы. В целом выбор источников и поставщиков товаров является одним из наиболее ответственных решений в процессе оптовых закупок. Ориентация на постоянных поставщиков может оказаться для торговой организации неэффективной.
При больших объемах закупки торговая организация должна рассмотреть сразу возможность закупки у производителя. 
Основными причинами закупки средств производства за рубежом могут быть:
· Отсутствие аналогичных отечественных товаров;
· Более высокое качество зарубежных аналогов;
· Более низкие издержки потребления.
Однако при этом существуют проблемы дополнительных транспортных расходов, таможенного оформления, сертификации импортируемых товаров (при необходимости), валютных рисков и т. д.

6. Организация закупок и завоза товаров.
Исполнение договоров поставки контролируется по:
- общему объему;
- развернутому ассортименту;
- срокам поставки;
- качеству и комплектности поставляемых товаров;
- соблюдению транспортных условий;
- соблюдению расчетной дисциплины. 
Отслеживаются также вопросы оборота тары и средств пакетирования, выполнения условий отгрузки, порядка согласования цены. Также контролируют наличие и правильное оформление сопроводительных документов:
· Товарно-транспортных или товарных накладных, являющихся необходимыми сопроводительными документами при перевозке грузов;
· Счет-фактура выписывается продавцом на имя покупателя при отгрузке товаров (или заранее для предоплаты) и является требованием продавца к покупателю оплатить указанную в нем сумму;
· Спецификация отгружаемых товаров (составляется при большом ассортименте товаров как приложение к договору поставки, и отгрузка должна осуществляться в соответствии с ней);
· Документы, удостоверяющие качество товаров (сертификат соответствия, фитосанитарный сертификат, радиационный сертификат и т. п.).
Подробнее оперативное управление закупками нами рассмотрено в теме 10 «Оперативное управление закупками».

Контрольные вопросы 
1. Назовите основные разделы комплексного годового плана торговой организации.
2. Какие показатели характеризуют товарооборот торговой организации.
3. Назовите основные этапы закупочного процесса.
4. Что включает изучение конъюнктуры рынка и спроса на товары?
5. Какие методы используются в торговых организациях для определения потребности в товарах?
6. Как определить потребность в товарах на основе формулы товарного баланса?
7. Какие вопросы следует изучить при выборе потенциальных поставщиков?
8. Что означает понятие «хозяйственные связи»?
9. Назовите основные источники закупки товаров.
10. По каким показателям контролируется исполнение договора поставки?
11. Назовите основные этапы оперативной работы по осуществлению закупок.

Тема 14. Управление товарными запасами
Вопросы
1. Содержание процесса управления товарными запасами в оптовой организации.
2. Виды и функции товарных запасов.
3. Методика нормирования товарных запасов.
4. Системы контроля и регулирования товарных запасов.

1. Содержание процесса управления товарными запасами в оптовой организации.
Товарные запасы – это часть общественного продукта, которая находится в сфере товарного обращения и предназначена для непрерывного удовлетворения нужд общественного и личного потребления. Образование товарных запасов вызвано несоответствием во времени и пространстве между потребностью в них и возможностью их производства (те же причины образования производственных запасов). Сокращение времени товарного обращения является одним из условий ускорения всего процесса расширенного воспроизводства, более эффективного использования средств.
Процесс управления товарными запасами:
1. Анализ товарных запасов;
2. Планирование (нормирование) товарных запасов;
3. Контроль и регулирование товарных запасов.
Основной задачей анализа товарных запасов является выявление резервов для ускорения оборачиваемости товаров при одновременном обеспечении высокого качества обслуживания клиентов.
В ходе анализа необходимо установить:
· Экономическую обоснованность действующих нормативов товарных запасов;
· Соответствие фактических запасов и их оборачиваемости нормативам;
· Влияние факторов на отклонение товарных запасов от плана и предшествующего периода (объем товарооборота, ассортимент, цена и т. д.).
Сущность нормирования товарных запасов заключается в установлении их плановых размеров с учетом времени, необходимого для завода, приемки, подготовки к продаже и отпуску покупателям. Нормативы должны быть экономически обоснованы, учитывать объективные условия деятельности торговых организаций, изменения в спросе на товары, наличие обеспечения и т. п.
Планирование товарных запасов включает:
· Анализ их состояния и тенденций изменения;
· Обоснование необходимой величины товарных запасов;
· Оценку запасов с точки зрения соответствия предъявляемым требованиям (соответствие товарообороту, спросу, ассортимент запаса и т. д.).
Контроль за состоянием товарных запасов должен проводится регулярно с определенной периодичностью и по каждому наименованию товара. От результатов контроля зависит их регулирование (своевременное устранение дефицита или затоваривания).

2. Виды и функции товарных запасов.
Запасы в оптовых торговых организациях отличаются многообразием и классифицируются по следующим признакам:
1. По месту в процессе воспроизводства:
· Запасы средств производства;
· Запасы потребительских товаров;
· Запасы товаров в заготовительной деятельности.
2. По времени (периоду) образования:
· Плановые;
· Фактические;
· На начало периода;
· На конец периода.
3. По назначению:
· Текущего хранения;
· Сезонного хранения;
· Целевого назначения.
4. При планировании:
· Рабочий запас (подготовительный);
· Запас текущего пополнения (текущий);
· Страховой запас.
Рабочий запас создается для обеспечения подготовки товара к продаже, непрерывности процесса реализации и включает:
· Представительный ассортиментный набор;
· Запас в размере однодневного товарооборота;
· Запас на приемку и подготовку товаров к продаже.
Запас текущего пополнения предназначен для обеспечения торговой организации необходимым ассортиментом товаров в интервалах между поставками.
Рабочий запас и запас текущего пополнения вместе составляют торговый запас.
Страховой запас необходим для обеспечения непрерывности оптового товарооборота в непредвиденных обстоятельствах (сбой в поставках товаров, форс-мажорные обстоятельства, резкое увеличение спроса и т. д.).
Товарные запасы анализируются, планируются и учитываются в абсолютных и относительных показателях. Абсолютные показатели представляют собой стоимостные (денежные) и натуральные единицы (кг, тонны, м3, км и т. д.). 
Относительные показатели позволяют сопоставить величину товарного запаса с товарооборотом торгового предприятия. Наиболее часто используются следующие относительные показатели:
1. Уровень товарных запасов определяется в днях:
Утз = ТЗк : ТОодн	,
где Утз – уровень товарных запасов в днях товарооборота;
ТЗк – товарный запас на конец анализируемого периода (в рублях); ТОодн – однодневный товарооборот за анализируемый период (в рублях).
2. Показатель товарооборачиваемости Время товарного обращения или товарооборачиваемость в днях товарооборота (Обдн) рассчитывается по следующим формулам:
	 или
	,
где  – средний товарный запас за исследуемый период (в рублях);
Д – число дней в этом периоде; ТО – объем товарооборота за этот период (в рублях).
Средний товарный запас () рассчитывается по формуле средней хронологической.
Скорость товарного обращения (товарооборачиваемость в числе оборотов) рассчитывается по формуле:
Обр = ТО : 	или Обр = Д : Обдн	,
где Обр – товарооборачиваемость в числе оборотов.
Скорость товарного обращения показывает количество оборотов среднего товарного запаса за анализируемый период.

3. Комплектность поступления товаров (КПТ) характеризует среднее количество ассортиментных разновидностей, обновляемое каждой партией поставки и рассчитывается по формуле:
КПТ = ОАТгр : АТп	,
где ОАТгр – общий ассортимент товаров определенной группы; АТп – ассортимент товаров партии поставки (ед.).

3. Методика нормирования товарных запасов.
При планировании товарных запасов наиболее часто используются следующие методы:
· Опытно-статистический (по опыту прошлых лет);
· Экономико-статистический (метод удельных приращений);
· Технико-экономических расчетов;
· Экономико-математические.
При использовании экономико-статистического метода расчет норматива товарных запасов в днях производится по скользящей средней. В основе метода удельных приращений (разновидность экономико-статистического) лежит соотношение темпов прироста товарных запасов и оптового товарооборота:
ТЗпл = (ТЗотч * [(ΔОТОпл * УП) + 100] : 100	,
где ТЗпл – плановая сумма товарных запасов (в рублях);
ТЗотч – товарные запасы отчетного периода (в рублях);
ΔОТОпл – темп прироста оптового товарооборота в планируемом году, %; УП – удельные приращения товарных запасов за предшествующие 3-5 лет.
УП = ΔТЗ : ΔОТО
где ΔТЗ, ΔОТО – среднегодовые темпы прироста.
Наиболее часто в торговле применяется метод технико-экономических расчетов, так как является наиболее достоверным и точным и до 1992 г. в торговле был единственным. Суть метода состоит в следующем: весь объем товарных запасов разделяется на соответствующие виды (рабочий, текущий, страховой), которые отдельно планируются и нормируются. Затем определяется норматив товарных запасов как сумма отдельных видов по формуле:
ТЗдн = РЗ + (П : 2) + СЗ	,
где ТЗдн – норматив товарных запасов, дн.; РЗ – рабочий запас, дн.; (П : 2) – запас текущего пополнения, дн.; СЗ – страховой запас, дн.
Норматив товарных запасов в денежном выражении (ТЗс) определяется путем умножения норматива в днях (ТЗдн) на однодневный плановый оптовый товарооборот (ТОодн):
ТЗс = ТЗдн * ТОодн
Рабочий запас (РЗ) рассчитывается по формуле:
РЗ = ПА + ТОодн + ЗП	,
где ПА – представительный ассортиментный набор; ТОодн – однодневный товарооборот по данной группе; ЗП – запас подготовительный (до 3-х дней).
При этом представительный ассортиментный набор определяется по формуле:
	,
где Кі – количество і-го товара в продаже, ед.; Ці – цена і-го товара, руб.; ТОі – однодневный товарооборот і-го товара.
Размер запаса на приемку и подготовку товаров к продаже (разбраковку, фасовку, разупаковку и т. п.) зависит от затрат времени на выполнение этих операций (как и по производственным предприятиям).
При этом общая величина рабочего запаса не должна быть меньше партии отпуска товаров покупателям (ПО) за день, смену и др. периоды. 
РЗ ≥ ПО	,
так как в некоторых случаях для минимизации запасов ПА и ТОодн не создаются.
Величина запаса текущего пополнения определяется как половина партии поставки по товарам простого ассортимента. Это соотношение является традиционным и объясняется тем, что величина этого запаса изменяется от максимума (в момент завоза) до минимума (0) накануне завоза. По товарам сложного ассортимента запас текущего пополнения рассчитывается с учетом коэффициента комплектности поставок (k) – (П : 2) * k
Величина страхового запаса обычно определяется в процентах от размера торгового запаса в зависимости от влияния факторов, вызывающих необходимость создания такого запаса (неравномерности поставок, изменений спроса) и может составлять по одним товарам до 100 %, а по другим – до 50 % торгового запаса. Более точно величину страхового запаса (СЗ) определяют по следующей формуле:

где k – коэффициент уровня обслуживания (обеспеченность товаром за период);
ТОi – товарооборот і-го квартала;
ТОср – среднеквартальный товарооборот за n рассматриваемых кварталов (n = 4 – год, 8 – 2 года и т. д.).
Аналогично проводят расчет по всем товарным группам, а их сумма определяет норматив по торговому предприятию в целом.

4. Системы контроля и регулирования товарных запасов.
На торговых предприятиях традиционно применяется три метода контроля и учета при изучении товарных запасов:
1. Сплошная инвентаризация. 
2. Снятие остатков – сверка фактического наличия товара с данными товарного счета. 
3. Балансовый метод основан на использовании формулы:
ТЗн + П = ТО + Др + ТЗк	,
где ТЗн – товарный запас на начало периода, руб.;
П – поступление товара, руб.;
ТО – товарооборот за анализируемый период, руб.;
Др – документированный расход товара без продажи, руб.;
ТЗк – товарный запас на конец периода, руб.
При этом важно, чтобы контроль проводился по каждому наименованию товара, так как запас нельзя представлять как единую товарную массу.
Для улучшения контроля используют метод АВС-анализ (в теме 5 рассматривали вопрос 8 «Контроль производственных запасов»).
Для организаций торговли АВС-анализ позволяет определить наиболее приоритетные позиции в ассортименте товаров, выделить аутсайдеров и показать, что является базовым ассортиментом.
Товары А – наиболее важная группа, приносящая до 50 % товарооборота или прибыли, а их доля составляет 10 – 20 % в общем количестве наименований. Их следует закупать чаще, чтобы уменьшить сумму средств, вложенных в запасы и ускорить их оборачиваемость.
Товары В – средняя по важности группа товаров, которая дает до 30 % товарооборота. Эти товары требуют наложенного учета и обычного контроля (реже и с определенными допусками – снятие остатков).
Товары С – низкорентабельная группа товаров (до 20 % товарооборота). Для них применяют упрощенные методы учета и контроля (балансовый).
Метод XYZ-анализ позволяет разделить товарные запасы по уровню спроса на них.
Товары группы X характеризуются стабильным спросом (коэффициент вариации до 10 %), следовательно по ним можно делать максимальный запас.
Товары группы Y имеют колебания в спросе и средний объем продаж (коэффициент вариации 10-25 %).
Товары группы Z отличаются нерегулярным спросом (коэффициент вариации более 25 % до 100 %).
XYZ-анализ в сочетании с АВС-анализом позволяет выявить высокорентабельные (AX) и низкорентабельные (CZ) товары.


Контрольные вопросы 
1. Дайте определение товарным запасам.
2. Что включает процесс управления товарными запасами?
3. Из каких этапов состоит планирование товарных запасов?
4. По каким признакам могут классифицироваться товарные запасы?
5. На какие группы разделяют товарные запасы при их планировании?
6. Как определяется уровень товарных запасов?
7. Что характеризует показатель комплектности поступления товаров?
8. Какие методы используются при нормировании товарных запасов?
9. Как определяется рабочий запас товаров?
10. Какие функции выполняет страховой запас?
11. Какие методы контроля и учета товарных запасов применяются на торговых предприятиях?
12. Что позволяют выявить АВС и XYZ-анализы при контроле товарных запасов?


Тема 15. Сущность и организация государственных закупок
Вопросы
1. Понятие государственных закупок и их роль в системе управления экономикой страны.
2. Принципы управления государственными закупками.
3. Система государственных закупок.

1. Понятие государственных закупок и их роль в системе управления экономикой страны.
В ряде стран (в т. ч. в России и Беларуси) первоочередные потребности государства и его субъектов (областей, районов) ежегодно устанавливаются в законодательном порядке и признаются государственными нуждами. Основной формой обеспечения государственных нужд выступает государственный заказ на поставку (закупку) товаров, работ и услуг.
Государственный заказ – выдаваемые предприятию (учреждению, организации) от имени государства поручение изготовить и поставить потребителям конкретную продукцию, выполнить определенную работу производственного и непроизводственного, научно-исследовательского и иного характера.
Госзаказ не только обеспечивает удовлетворение государственных нужд, но и является важным инструментом государственного регулирования экономики, позволяет воздействовать на спрос, оживлять и расширять производство.
Особенностью государственного заказа является то, что закупки в рамках его оплачиваются за счет средств соответствующих бюджетов или внебюджетных фондов. Органы исполнительной власти осуществляют размещение государственного заказа путем закупок (то есть приобретения, покупки) товаров, работ и услуг на открытом конкурентном рынке. Эти закупки называются государственными. В ходе процедур госзакупок определяются конкретные исполнители (поставщики, подрядчики, которые и поставляют товары, работы и услуги для госнужд).
Основные принципы формирования и размещения государственных заказов:
1. Заказчиком продукции является государство, имеющее для этого соответствующие ресурсы и передающее определенные права своим исполнительным органам.
2. Состав заказов определяется структурой системы общегосударственных потребностей и функциями государства, которые не могут быть реализованы посредством рыночного саморегулирования.
3. Объем заказов ограничивается величиной средств бюджета и внебюджетных средств.
4. Заказы размещаются и реализуются на контрактной (договорной) основе.

2. Принципы управления государственными закупками.
Прокьюремент – совокупность практических методов и приемов, позволяющих максимально обеспечить интересы покупателя в товарах, работах и услугах при проведении закупочной кампании. 
Главной целью прокьюремента является наиболее эффективное удовлетворение объективных потребностей организации в товарах, работах и услугах. Эффективное удовлетворение означает, что потребности должны удовлетворяться в максимально полном объеме и в приемлемый срок, с лучшим из возможных соотношений цены и качества. 
Цели прокьюремента могут быть достигнуты за счет реализации следующих принципов:
· Открытость и прозрачность;
· Равенство и справедливость;
· Эффективность;
· Экономичность;
· Подотчетность и ответственность;
· Конкурентность.
Наиболее важным принципом является открытость и прозрачность и означает, что все этапы проведения конкурсных торгов, начиная с установления условий их проведения до объявления победителей, осуществляются публично, и каждый участник имеет возможность с ними ознакомиться. Все реализуемые процедуры и принимаемые решения должны быть прозрачными для контролирующих органов, должны документироваться с четким изложением всех мотивировок выбора и иных действий организатора закупки.
В последнее время практикой был сформулирован дополнительный принцип – обоснованность, в соответствии с которым заказчик должен закупать только ту продукцию, которая действительно ему необходима и наилучшим образом удовлетворяет его реальные потребности.
В целом прокьюремент можно представить как взаимосвязанную систему, которая включает: планирование закупок; определение целесообразности предложенной закупки; регламентирование закупок; проведение и контроль закупок (рис. 15.1.):
 (
Планирование закупок
Контроль закупок
Регламентирование закупок
Целесообразность закупок
Проведение закупок
)
Рис. 15.1. Система регламентирования


3. Система государственных закупок.
Национальные системы госзакупок отличаются большим разнообразием и уникальностью. Их сложность и особенности обусловлены многоотраслевым характером государственных потребностей, большим количеством участников, различающихся по характеру функций и роду деятельности, подчиненных различным ведомствам, а также спецификой внешних и внутренних факторов.
Внешними факторами являются:
· Экономическая и социальная политика государства;
· Действующее законодательство;
· Сложившийся рынок закупаемых материалов и их заменителей;
· Рынки дополнительных услуг (транспорт, складское хозяйство, страхование, аудит и т. д.);
· Информационное поле формирования, размещения и исполнения заказов.
К основным внутренним факторам, влияющим на функционирование системы госзакупок, относятся:
· Персонал, обладающий компетентностью в данной сфере;
· Объем выделенных средств и порядок финансирования;
· Информационное обеспечение (объемы и качество информации о формировании и размещении госзаказа, ее доступность для участников системы);
· Материальные ресурсы (закупаемые, возможности по оказанию транспортных и складских услуг).
Основными целями формирования систем госзакупок являются:
· Наиболее полное удовлетворение общественных потребностей при минимальных затратах общественных средств;
· Препятствие коррупции.
Система госзакупок включает следующие основные этапы:
· Определение потребности в товарах, работах и услугах;
· Установление порядка формирования заказов (номенклатура, объемы, ориентировочная стоимость);
· Разработка порядка размещения заказов;
· Установление порядка заключения контрактов и договоров;
· Определение источников финансирования;
· Осуществление контроля госзакупок;
· Исполнение поставщиками обязательств по поставкам товаров, выполнению работ и оказанию услуг.
Наиболее важными и ответственными из них являются этапы формирования и размещения заказов.
Процесс формирования госзаказа (определение потребности и установление порядка формирования) – это инструмент планирования госзакупок, позволяющий более точно выявить потребности, оценить объемы затрат и соотнести их с возможностями госбюджета. Отношения по поводу определения перечня государственных потребностей и формированию госзаказа в РБ регулируются отдельным законодательством (Законом «О поставках товаров для государственных нужд» №2588-XII от 24.11.1993; Законом «О государственных закупках товаров» № 419-З от 13.07.2012 и Постановлением СМ «О мерах по реализации закона «О государственных закупках товаров» № 778 от 22.08.2012г.; Указом Президента РБ «О проведении электронных аукционов» № 708 от 30.12.2010г.).
Механизм финансирования госзакупок базируется на функционирующей в государстве финансовой системе. В Республике Беларусь источниками финансирования выступают:
· Республиканский бюджет;
· Местные (областные и районные) бюджеты;
· Внебюджетные фонды;
· Инновационный фонд.
В соответствии с Законом «О государственных закупках товаров» № 419-З от 13.07.2012 государственная закупка — приобретение товаров (работ, услуг) полностью или частично за счет бюджетных средств и (или) средств государственных внебюджетных фондов получателями таких средств.
Таким образом, понятие «государственные закупки» шире, поскольку включает в себя закупки для государственных нужд и предусматривает полное или частичное финансирование за счет государственных средств.
Размещение заказов включает разработку порядка размещения (способов закупки) и заключение госконтрактов.
Существуют следующие системы закупок:
· Централизованные;
· Децентрализованные;
· Смешанные.
Субъекты государственных закупок:
· Заказчик, формирующий и размещающий госзаказ на поставку продукции, заключающий контракты и получающий продукцию;
· Непосредственные потребители товаров, работ и услуг;
· Поставщики продукции (участники);
· Организатор, (уполномоченный орган исполнительной власти, осуществляющий управление процессом формирования и размещения госзаказа);
· Специализированные организации (уполномоченные организации) по выполнению отдельных функций (биржи, аукционы), привлекаемые заказчиком.
В процессе госзакупок могут участвовать и другие представители законодательной и исполнительной власти. Наиболее важным звеном в системе госзакупок является заказчик – юридическое лицо или ИП, получающие средства из республиканского и местных бюджетов и/или из государственных внебюджетных и инновационных фондов для государственных закупок и осуществляющие такие закупки. В качестве заказчиков могут выступать министерства, ведомства и другие органы власти, также предприятия и организации, непосредственные потребители закупаемых ресурсов. В Республике Беларусь заказчик должен ежегодно до 1 марта сформировать годовой план закупок с учетом средств, выделенных ему на государственные закупки, и вправе в течение финансового года корректировать указанный план.

Контрольные вопросы 
1. Что означает понятие «государственный заказ»?
2. Назовите основные принципы формирования и размещения государственных заказов.
3. Дайте определение прокьюремента.
4. Что является главной целью прокьюремента?
5. Назовите основные принципы прокьюремента.
6. Назовите основные цели формирования системы госзакупки.
7. Какие этапы включает система госзакупок?
8. Какие существуют системы госзакупок?
9. Назовите основные субъекты госзакупок.


Тема 16. Формы государственных закупок
Вопросы
1. Общая характеристика форм государственных закупок и их классификация.
2. Порядок и организация проведения закупок с использованием конкурсов, запроса ценовых предложений, оформления конкурентного листа и из одного источника.
3. Критерии выбора поставщиков.
4. Методы выбора поставщиков.

1. Общая характеристика форм государственных закупок и их классификация.
Прокьюремент, международная практика и национальное законодательство предлагают различные способы размещения заказов за счет государственных средств. Среди них преобладают конкурентные закупки. Если закупка осуществляется из единственного источника (монополиста на рынке, например, «Белэнерго»), то имеют место неконкурентные закупки. В свою очередь, конкурентные могут быть разделены на 2 большие группы: конкурсные и внеконкурсные (рисунок 16.1.).
 (
Формы закупок
Конкурентные
Неконкурентные
Закупки из одного источника
Конкурсные
Внеконкурсные
- открытый конкурс;
- закрытый конкурс;
- открытый с предквалификацией;
- двухэтапный конкурс
- запрос ценовых котировок;
- запрос ценовых предложений;
- конкурентные переговоры;
- редукцион.
)
Рисунок 16.1. Основные формы закупок

Наиболее эффективным и приемлемым методом, выработанным практикой и рекомендуемым международными организациями (ВТО, Комиссия ООН по праву международной торговли – ЮНСИТРАЛ, Всемирный банк – ВБ), являются открытые торги (конкурсы, тендеры).
В Гражданском кодексе РБ торги рассматриваются как способ заключения договора, а термин «конкурс» используется в качестве одной из разновидностей торгов. В статье 417 п. 4 указывается, что торги (тендер) проводятся в форме аукциона или конкурса. Выигравшим торги на аукционе признается лицо, предложившее наиболее высокую цену (торги по продаже), а по конкурсу – лицо, которое по заключению конкурсной комиссии, заранее назначенной организаторами торгов, предложило лучшие условия (торги по закупкам). Аукцион и конкурс, в которых участвовал только один участник, признаются несостоявшимися (п. 5 ст. 417).
Часто употребляемый термин «тендер» является зарубежным аналогом русского термина «конкурс» (от лат. concurus – стечение, столкновение, встреча).

2. Порядок и организация проведения закупок с использованием конкурсов, запроса ценовых предложений, оформления конкурентного листа и из одного источника.
Наиболее эффективным способом формирования контрактных отношений на поставку товаров являются конкурсные торги и, в первую очередь, открытый тендер (конкурс). Все остальные процедуры могут рассматриваться как его упрощенные варианты. В общем виде конкурсный процесс представлен на рисунке 16.2.
Заказчик, организатор, уполномоченная организация на основании годового плана закупок и проведенных исследований конъюнктуры рынка разрабатывают задание на закупку, которое утверждается руководителем разработчика
 (
Разработка задания на закупку
Составление конкурсных документов
Публикация приглашения к участию в торгах
Подготовка и подача торговых предложений участниками
Оценка предложений и присуждение контракта
Подписание контракта
Подведение итогов конкурсного процесса
)
Рисунок 16.2. Модель осуществления конкурсного проекта

При наличии задания руководитель заказчика (организатора, уполномоченной организации) утверждает график проведения открытого конкурса, который содержит перечень мероприятий, сроки их выполнения и ответственных лиц.
Наиболее сложным и ответственным мероприятием является разработка конкурсных документов
После разработки задания и конкурсных документов заказчик извещает о проведении открытого конкурса посредством:
· Размещения на официально сайте и в официальном печатном издании – информационно-аналитическом бюллетене «Конкурсные торги в Беларуси и за рубежом»;
· Направление индивидуальных конкурсных предложений по списку, размещенному в задании на покупку.
Заказчик вправе внести изменения в конкурсное приглашение не позднее чем за 15 календарных дней до истечения срока представления предложений.
Срок для подготовки и представления конкурсных предложений (оферт) на открытый конкурс не может быть менее 30 календарных дней, а на повторный конкурс – 15 дней с даты размещения конкурсного приглашения на официальном сайте. Участник вправе изменить или отозвать свое конкурсное предложение до истечения окончательного срока его представления. Конверты (электронные документы) с конкурсными предложениями вскрывает (воспроизводит) конкурсная комиссия в день окончательного срока их представления.
Оценке подлежат не менее двух конкурсных документов, соответствующих требованиям конкурсных документов. Оценка проводится конкурсной комиссией в соответствии с критериями и способом, указными в конкурсных документах. В результате оценки конкурсных предложений каждому из них присваивается порядковый номер (место) по степени их выгодности и участник под номером 1 (первое место) выбирается поставщиком. Информация о рассмотрении и оценке конкурсных предложений не подлежит разглашению.
Инструкция по оценке эффективности осуществления закупок товаров работ и услуг на тендерной основе рекомендует рассчитывать показатель абсолютного сокращения расхода финансовых средств по формуле:
Сабс = Сп – Ск – З	,
Где Сабс – показатель абсолютного сокращения расхода финансовых средств, тыс. руб.; Сп – стоимость предложения, тыс. руб.; Ск – стоимость заключенного контракта, тыс. руб.; З – затраты на организацию и проведение закупок, тыс. руб.
При процедуре запроса ценовых предложений составляются не конкурсные документы, а запрос ценовых предложений, который должен содержать практически ту же информацию, что и конкурентные документы. В случае применения единственного критерия оценки – цены предложения, это предложение впоследствии не может быть изменено. 
При проведении процедуры закупки из одного источника кандидатура ее участника согласовывается с руководителем заказчика. По результатам этой процедуры заказчик дополняет задание на закупку информацией, которая должна содержать:
· Полные сведения о выбранном поставщике;
· Информацию о поступивших жалобах и результатах их рассмотрения, если это имело место.
При проведении процедуры оформления конкурентного листа количество ее участников должно быть достаточным для обеспечения достоверной конкуренции, но не менее двух, за исключением случаев, если такого количества нет. При ориентировочной стоимости закупки от 50 до 100 базовых величин допускается получение информации о цене предмета закупки в устной форме. Критериями выбора поставщика является цена за единицу товара.
В целом используемая форма государственных закупок зависит от их объема и осуществляется с применением запроса ценовых предложений при объемах закупок от 300 до 1000 базовых величин.
Перечень товаров по процедуре закупки из одного источника, с участием малого и среднего предпринимательства и с применением электронных аукционов определен Советом Министров Постановление СМ № 778 от 22.08.2012г.).

3. Критерии выбора поставщиков.
Основным критерием конкурсного предложения является цена. Другими критериями могут быть:
· Характеристики товара;
· Сроки поставки товаров;
· Расходы на эксплуатацию, техническое обслуживание и ремонт;
· Порядок и сроки осуществления платежей;
· Условия предоставления гарантий на товары;
· Другие условия, которые заказчик сочтет необходимыми для корректировки закупки.
При оценке конкурсных предложений применяется преференциальная поправка к цене конкурсного предложения на 10 % к товарам отечественных товаропроизводителей.

4. Методы выбора поставщиков.
Основными методами выбора поставщиков являются:
- бальный метод;
- мягкий рейтинг;
- экспертно-бальный.
Бальный метод является одним из наиболее распространенных в закупочной практике за счет своей наглядности и простоты. Основу этого метода составляют оцениваемые критерии (например, цена, производительность оборудования, сроки платежей и т. п.). Затем определяются их относительные веса (важность), которые в сумме должны быть равны 1. Далее производится оценка по выбранным критериям и взвешенное их суммирование. 
При оценке по методу мягкий рейтинг все предложения ранжируются при помощи бальной оценки или иного метода, а затем комиссия выбирает победителя из нескольких лучших предложений на основании экспертной оценки ее членов. Этот метод применяется редко из-за непрозрачности принятия решений.
Экспертно-бальный метод применяется тогда, когда среди оцениваемых критериев находятся количественные и качественные, которые сложно формализовать. В этом случае формализуемые критерии (например, цена, объем продаж, прибыль и т. п.) оцениваются бальным методом, а остальные определяются тоже в баллах, но уже экспертами.
После определения победителя конкурса с ним заключается контракт и начинается исполнение контрактных обязательств.

Контрольные вопросы 
1. Назовите основные формы госзакупок.
2. Какие этапы включает процесс осуществления конкурсных закупок?
3. Как определяется эффективность осуществления закупок?
4. Какие критерии выбора поставщика используются при госзакупках?
5. Какие методы выбора поставщика вы можете назвать?
6. В чем заключается сущность запроса ценовых предложений и в каких случаях применяется данная форма госзакупок?
7. Какие товары могут закупаться с участием субъектов малого и среднего предпринимательства?


Тема 17. Методические основы оценки эффективности закупочной деятельности
Вопросы
1. Показатели эффективности закупочной деятельности.
2. Влияние закупочной деятельности на решение производственных и маркетинговых задач.
3. Влияние закупочной деятельности на себестоимость продукции.
4. Влияние закупочной деятельности на эффективность использования основных и оборотных средств.

1. Показатели эффективности закупочной деятельности.
Удовлетворение потребности предприятия в материальных ресурсах осуществляется 2 путями: экстенсивным и интенсивным. Экстенсивный путь предполагает увеличение добычи и производства материальных ресурсов и связан с дополнительными затратами.
Интенсивный путь удовлетворения потребности предприятия в сырье и материалах предусматривает более экономное расходование имеющихся запасов в процессе производства продукции. Экономия сырья и материалов в процессе потребления равнозначна увеличению их производства.
Важнейшим инструментом изыскания внутрипроизводственных резервов экономии и рационального использования ресурсов является экономический анализ. Его задачами в сфере МТО являются:
· Оценка потребности предприятия в материальных ресурсах;
· Изучение качества планов МТО и анализ их выполнения;
· Характеристика динамики и выполнения планов по показателям использования материальных ресурсов;
· Определение системы факторов, обуславливающих отклонение фактических показателей использования материалов от плановых или от соответствующих показателей за предыдущий период;
· Количественное измерение влияния факторов на выявленные отклонения показателей;
· Выявление и оценка внутрипроизводственных резервов экономии материальных ресурсов.
Важнейшими показателями конечных результатов производства и коммерческой деятельности предприятия являются прибыль и рентабельность. Прибыль от реализации продукции (П) определяется как разница между выручкой (В) от реализации и затратами на производство и налогами (З):
П = В – З
Размер прибыли предприятия характеризует его доходность. Для оценки эффективности работы предприятия используют показатели рентабельности:



Для оценки эффективности использования материальных и других затрат рассчитывается показатель рентабельности продукции:



Для оценки эффективности использования материальных и денежных средств рассчитывается коэффициент оборачиваемости оборотных средств – Коб (скорость движения оборотных средств – дней):

Коб 

2. Влияние закупочной деятельности на решение производственных и маркетинговых задач.
Правильно организованные закупки дают возможность:
· Сформировать производство товаров необходимого ассортимента и качества;
· Обеспечить прибыльную работу предприятия за счет снижения затрат на сырье и материалы;
· Удовлетворять потребности покупателей лучше конкурентов.
Важными факторами закупочной деятельности являются:
1. Правильность расчета потребности в материальных ресурсах;
2. Рациональная организация МТО;
3. Экономное использование материальных ресурсов в производстве.
Важным условием бесперебойной работы предприятия является полная обеспеченность потребности в материальных ресурсах источниками покрытия:

Для этого проводится анализ обеспечения производства материальными ресурсами, который включает:
· Сопоставление фактического поступления материалов с планом и установление причин отклонений. Количественная оценка причин делается путем отнесения к плану поступления количества продукции, недопоставленной по той или иной причине. Если была замена одних на другие материалы, то определяются результаты замены (прибыль или убыток);
· Анализ закупки в разрезе основных поставщиков: соотношение качество/цена; степень надежности поставок; условия поставки; транспортные расходы на единицу продукции;
· Анализ эффективности применения форм снабжения (транзитной и складской) по плану и фактически, как они влияют на величину запасов;
· Анализ выполнения плана по ассортименту. Выполнение плана по ассортименту оценивается методом зачета (в выполнение плана засчитывается фактический объем поставок, но не выше плановой величины).
Таблица 17.1. Анализ выполнения плана по ассортименту черных металлов
	Материалы, арматура
	Поступление, т
	% выполнения плана
	Зачтено в выполнение плана, т

	
	По плану 
	фактически
	
	

	Диаметр 5 мм
	120
	90
	75,0
	90

	10мм
	80
	80
	100,0
	80

	15мм
	40
	60
	150,0
	40

	Итого
	240
	230
	95,8
	210



Следовательно, по общему объему план выполнен на 95,8%, а по ассортименту всего на 87,5%.
· Анализ равномерности (ритмичности ) поставок. Нарушение сроков поставок материалов ведет невыполнению планов производства и реализации продукции. Для оценки ритмичности поставок используются следующие показатели:
1. Коэффициент ритмичности (отношение фактического объема поставок к плановому);
2. Число аритмичности (сумма отклонений недопоставки товаров и сверхплановой поставки, дней или натуральных единиц);
3. Среднеквадратическое отклонение поставок ():

где  – среднее значение объема поставок; f – план поставки, тыс. руб.
4. Коэффициент неравномерности поставок:

· Анализ состояния запасов;
Таблица 17.2. Анализ состояния запасов.
	Материал
	Потребность
	Норма запаса
	Средние остатки за квартал
	Отклонения,
+,-

	
	На квартал
	На день
	В днях
	В тоннах
	В днях
	В тоннах
	В днях
	В тоннах

	Трубы стальные
	9000
	100
	25
	2500
	23
	2300
	-2
	-200



· Анализ обеспеченности производства материалами;

Таблица 17.3. Анализ обеспеченности производства материалами
	Материалы
	Норма запаса, т
	Фактич. запас, т
	Среднесут.
потребн, т
	Обеспеч. Дн.
	Отклонен.,
+,-

	
	
	
	
	По норме
	Фактич.
	

	Швелер
	150
	222,
	5,22
	28,7
	42,7
	+ 14,

	Уголок
	115
	115,3
	4,21
	27,3
	27,3
	-

	Трубы
	410
	294,4
	8.21
	37,8
	35,9
	- 1,9



· Анализ комплектности запасов.
Таблица 17.4 Анализ комплектности запасов материалов.
	Материалы
	Норма запаса,
тонн
	Фактический запас, тонн
	% обеспечен.
	Зачтено в 
комплект, тонн

	Швелер
	120
	140
	116,7
	96

	Уголок
	150
	120
	80,0
	120

	Трубы
	130
	130
	100,0
	104

	Итого
	400
	390
	97,5
	320


Анализ комплектности проводится в два этапа:
- сначала определяется материал с минимальным уровнем обеспеченности (уголок – 80%);
- затем рассчитывается зачет комплекта (норма запаса повидам умножается на минимальный уровень обеспеченности – 80%).

3. Влияние закупочной деятельности на себестоимость продукции.
Для общего анализа эффективности использования материальных ресурсов применяются следующие показатели:
· Материалоемкость продукции;
· Материалоотдача;
· Удельный вес материальных затрат в себестоимости продукции;
· Коэффициент использования материалов.
Материалоемкость продукции определяется как отношение суммы материальных затрат к стоимости произведенной продукции.
Материалоотдача характеризует выход продукции с каждой тысячи рублей потребленных в производстве материалов и определяется как отношение стоимости произведенной продукции к сумме материальных затрат.
Для исчисления удельного веса материальных затрат в себестоимости продукции сумма общих материальных затрат относится к общей себестоимости произведенной продукции. 
Коэффициент использования материалов определяется путем деления суммы фактических материальных затрат на величину этих затрат, рассчитанную исходя из плановых калькуляций и фактического выпуска и ассортимента продукции. Он отражает уровень эффективности использования материалов, соблюдения норм расхода материалов.

4. Влияние закупочной деятельности на эффективность использования основных и оборотных средств.
Методологический ключ к определению путей повышения экономической эффективности производства состоит в том, чтобы:
· Увеличивать объем производства;
· Снижать затраты на производство.
Разработка мероприятий по повышению экономической эффективности производства предусматривает:
1. Получить больший результат при неизменных ресурсах;
2. Получить тот же результат при меньших ресурсах;
3. Достичь более высоких результатов при меньшем росте ресурсных затрат;
4. Обеспечить рост результата при одновременном снижении материальных затрат.
Прямой путь повышения эффективности материальных ресурсов – это закупка товаров необходимого (достаточного) качества. Показателями эффективности использования могут быть:
· Относительная экономия ресурсов (Эотн.р.):

где Рбаз – объем ресурсов, использованных в базовом периоде; Ротч – объем ресурсов, использованных в отчетном периоде; iВП – индекс выпуска продукции в отчетном периоде.
· Относительная экономия затрат (Эотн.з.) рассчитывается по формуле:

где Збаз – величина затрат в базовом периоде в натуральных или стоимостных измерителях; Зотч – величина затрат в отчетном периоде; iВП – индекс выпуска продукции.
Повыше эффективности использования материальных ресурсов обуславливает сокращение материальных затрат на производство и сбыт продукции, снижение ее себестоимости и рост прибыли от реализации.
Повышение эффективности использования материальных ресурсов включает:
· Оптимальный состав ресурсов по отдельным статьям на основе обоснованных расчетов потребности;
· Ежегодная корректировка норм расхода с учетом изменяющихся условий хозяйствования технологий и т. д.;
· Создание рациональной системы закупок;
· Контроль за эффективностью использования ресурсов, разработка мероприятий по ускорению их оборачиваемости.

Контрольные вопросы
1. Какие задачи решает экономический анализ в сфере МТО?
2. Назовите основные показатели конечных результатов деятельности предприятия?
3. Какие факторы влияют на эффективность закупочной деятельности?
4. Для чего проводится анализ обеспечения производства материальными ресурсами и что он включает?
5. Как проводится анализ выполнения плана по ассортименту?
6. Каким образом анализируется комплектность запасов материалов?
7. Какие показатели используются для оценки эффективности использования материальных средств?
8. Как определяется коэффициент использования материалов?
9. Какими путями можно повысить эффективность производства?
10. Как определить относительную экономию затрат?
11. За счет каких мероприятий можно повысить эффективность использования материальных ресурсов?



Тема 18. Издержки закупочной деятельности и пути их снижения
Вопросы
1. Цели и задачи анализа издержек закупочной деятельности.
2. Анализ общей суммы затрат на закупку.
3. Изучение структуры издержек снабжения.
4. Анализ показателей уровня издержек снабжения и выявление путей их снижения.

1. Цели и задачи анализа издержек закупочной деятельности.
Целью проведения экономического анализа общего уровня и отдельных статей закупочной деятельности является оценка их:
а) рациональности приобретения и использования;
б) выявления резервов экономии.
Для достижения поставленных целей необходимо решить следующие задачи:
1. Оценить общие затраты на материалы по сравнению с планом, в динамике и в сравнении с конкурентами.
2. Изучить затраты на закупку в разрезе отдельных статей по абсолютной сумме и по уровню (в процентах к общей сумме материальных затрат), оценить их долю в общих затратах за отчетный период и в динамике;
3. Оценить эффективность затрат на закупку и их влияние на конечные результаты финансовой деятельности предприятия;
4. Выявить резервы повышения эффективности закупочной деятельности.

2. Анализ общей суммы затрат на закупку.
Общая сумма материальных затрат на закупки включает:
· Стоимость приобретаемых материалов;
· Затраты на хранение и содержание запасов;
· Обеспечение деятельности службы закупок.
Повышение эффективности закупочной деятельности возможно за счет:
1. Абсолютного сокращения материальных затрат на закупку;
2. Повышения эффективности использования ресурсов.
Абсолютное сокращение материальных затрат может осуществляться путем:
· Снижения закупочных цен на материалы;
· Оптимизации производственных запасов;
· Рациональной организации процесса МТО.
Резервами повышения эффективности использования материальных ресурсов являются:
1. Повышение технического уровня производства;
2. Улучшение организации и обслуживания производства;
3. Улучшение материально-технического снабжения и использования материальных ресурсов.

3. Изучение структуры издержек снабжения.
Структура издержек снабжения является многообразной и разнонаправленной.
1. По участию в образовании стоимости закупаемых материалов издержки делятся на:
· Чистые – цена приобретаемого товара;
· Дополнительные – расходы на транспортировку, хранение и подготовку к производственному потреблению.
2. По выполняемым задачам:
· Операционные – расходы на непосредственное получение, транспортировку, хранение и отпуск в производство сырья и материалов;
· Административно-управленческие – это расходы, которые связаны с деятельностью аппарата управления службы снабжения (зарплата, командировочные, канцелярские расходы и т. д.).
3. По способу распределения по товарным группам:
· Прямые – непосредственно относятся на данный вид товара (цена приобретения, транспорт);
· Косвенные – административно управленческие, содержание складского хозяйства и т. д.
4. По видам затрат:
· Стоимость приобретаемых материалов;
· Заработная плата работников службы МТО;
· Транспортные расходы;
· Командировочные;
· Содержание основных средств и др.

4. Анализ показателей уровня издержек снабжения и выявление путей их снижения.
Общий анализ уровня издержек снабжения необходим для выявления тенденции в закупочной деятельности и определения резервов повышения ее эффективности. Для этого рассчитываются следующие аналитические показатели:
1. Уровень затрат на закупку всего и по отдельным статьям за базисный (0) и отчетный (1) периоды:

и 

где УЗ0 и УЗ1 – уровень затрат соответственно за базисный и отчетный периоды; З0 и З1 – материальные затраты на закупку сырья и материалов в базисном и отчетном периодах; ВП0 и ВП1 – объем производства продукции, в базисном и отчетном периодах.
2. Размер изменения общего уровня и отдельных статей на закупку ():

3. Темп изменения общего уровня и отдельных статей на закупку (ТУЗ):

4. Относительная сумма экономии (перерасхода) затрат на закупку товаров:

Анализ уровня затрат, его изменения, темпов изменения (формулы 1-3) в общем и по статьям затрат позволяет выявить резервы снижения издержек снабжения по тем статьям, где наблюдается их рост, путем проведения более глубокого исследования причин, вызвавших данный рост.
В условиях рыночной конкуренции на содержание экономического анализа общего уровня и отдельных статей затрат оказывают влияние следующие факторы:
· Финансовое состояние предприятия, его показатели ликвидности и платежеспособности;
· Ценовая инфляция, изменение тарифов на перевозку и уровня заработной платы;
· Эффективность использования основных материальных ресурсов.

Контрольные вопросы 
1. Какие цели преследует анализ закупочной деятельности?
2. Какие задачи ставятся перед анализом закупочной деятельности?
3. Что включает общая сумма материальных затрат на закупку?
4. Как можно достичь абсолютного сокращения материальных затрат?
5. Назовите основные резервы повышения эффективности использования материальных ресурсов.
6. По каким направлениям может изучаться структура издержек снабжения?
7. Назовите основные статьи затрат издержек снабжения.
8. Как определяется уровень затрат на закупку?
9. Как рассчитывается относительная сумма экономии (перерасхода) затрат на закупку товаров?
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